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ค ำน ำ 

สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) เป็นหน่วยงาน
ที่มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์และแปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนการปฏิบัติราชการ บริหาร
จัดการทรัพยากร และบริหารราชการประจำทั่วไปของกระทรวงอย่างมีประสิทธิภาพ และบูรณาการเพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของ สป.อว. มีระบบบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๘ (๓) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาสู่
ระบบราชการ ๔.๐ โดยเชื่อมโยงกับเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
(PMQA 4.0) หมวด ๑ การนำองค์การ ข้อ ๑.๓ คำนึงถึงผลกระทบต่อสังคมและการมุ่งเน้นให้เกิดผลลัพธ์ 

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จึงได้ก ำหนดมำตรกำร
และวิธีกำรในกำรจัดกำรผลกระทบทำงลบ ที่อำจเป็นผลมำจำกกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนปลัดกระทรวง 
กำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เพ่ือให้กอง/กลุ่ม/ศูนย์ ที่เกี่ยวข้องด ำเนินกำรตำมมำตรกำร
และวิธีกำรในกำรจัดกำรผลกระทบดังกล่ำว และถือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนร่วมกันต่อไป 

 

กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร 
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ  

วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม



 

 
 

 

 สำรบัญ 

  

หน้า 

บทน ำ            ๑ 

หน้ำที่ อ ำนำจ และโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำร       3 
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

กำรวิเครำะห์กระบวนกำรและระบบงำน        ๑3 

มำตรกำรและวิธีกำรในกำรจัดกำรผลกระทบทำงลบจำกกำรด ำเนินงำนของ สป.อว.    ๑8 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖9      



 

๑ 

 

 

บทน ำ 

๑. หลักกำรและเหตุผล 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๘ 
(๓) ระบุว่าก่อนเริ่มดำเนินการ ส่วนราชการต้องจัดให้มีการวิเคราะห์ผลดีผลเสียให้ครบทุกด้าน กำหนดขั้นตอน
การดำเนินการที ่โปร่งใส มีกลไกตรวจสอบการดำเนินการในแต่ละขั ้นตอน ในกรณีใดที ่มีผลกระทบต่อ
ประชาชน ส่วนราชการต้องดำเนินการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และชี้แจงทำความเข้าใจเพื่อให้
ประชาชนได้ตระหนักถึงประโยชน์ที่ส่วนรวมจะได้รับจากภารกิจนั้น 

ดังนั้น หากการดำเนินการของส่วนราชการก่อให้เกิดผลกระทบทางลบต่อสังคม ส่วนราชการต้อง
กำหนดมาตรการ วิธีการ และผู้รับผิดชอบ เพ่ือแก้ไขผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานของส่วนราชการให้
หมดไป หรือลดลง และเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นกับชุมชนและสังคม 

อนึ่งการกำหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม ที่อาจเป็นผลมาจากการดำเนินงานของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) นี้ เป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่
การเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) หมวด ๑ การนำองค์การ ข้อ ๑.๓ คำนึงถึงผลกระทบต่อสังคมและ
การมุ่งเน้นให้เกิดผลลัพธ์ ดังนั้นเพื่อให้การดำเนินการดังกล่าวของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๘ (๓) และแนวทางการดำเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ ๔.๐ จึงได้กำหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบต่อสังคมอันเป็น
ผลมาจากการดำเนินงานของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมข้ึน 

๒. วตัถปุระสงค ์

๒.๑ เพื่อมุ่งเน้นให้สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  
มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

๒.๒ เพื่อให้การปฏิบัติงานของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม เป็นไปด้วยความรอบคอบและป้องกันมิให้เกิดผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อเศรษฐกิจ สังคม 
สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม 

๒.๓ เพ่ือให้บุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
มีมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานในกระบวนการสร้าง
คุณค่าและกระบวนการสนับสนุนของหน่วยงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเจตนารมณ์ของ
เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) หมวด ๑ การนำองค์การ 
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๒ 

 

 

๓. วิธีกำรด ำเนินงำน 

 ๓.๑ ศึกษา วิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงาน และบริการที่ส่งมอบตามหน้าที่และอำนาจของ
สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ว่ามีขั้นตอนใด หรือปัจจัยใดที่อาจ
ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
 ๓.๒ วิเคราะห์สถานการณ์ กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งหาโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงที่เป็นผลกระทบทางลบจากการดำเนินงานในกระบวนการสร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุน
ของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบทางลบเหล่านั้น 
 ๓.๓ จัดทำมาตรการและวิธีการเพื่อแก้ไขหรือลดปัญหาผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ดำเนินงานของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

๔. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 ๔.๑ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีการตรวจสอบ 
ทบทวน และติดตามประเมินผลการบริหารจัดการภาครัฐ ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตอบสนองความ
ต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างสม่ำเสมอ 
 ๔.๒ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีระบบบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ๔.๓ บุคลากรสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิควิธีการกำหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อ
เศรษฐกิจ สังคม สาธารสุขและสิ่งแวดล้อมได้ตามเจตนารมณ์ของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ 
การเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) หมวด ๑ การนำองค์การ 
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หน้ำที่ อ ำนำจ และโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำร 
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  

๑. หน้ำที่ และอ ำนำจของส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  

 สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เป็นศูนย์กลางการ
บริหารราชการของกระทรวงที่ทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมใหม่  
มีภารกจิเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์และแปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติราชการ บริหารจัดการ
ทรัพยากร และบริหารราชการประจำทั่วไปของกระทรวงอย่างมีประสิทธิภาพและบูรณาการ เพ่ือให้การปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงบรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง โดยให้มี
หน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ 

๑. จัดทำนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงและสำนักงานปลัดกระทรวง จัดทำนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ด้านต่างประเทศและความร่วมมือระหว่างประเทศด้านการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  วิจัยและ
นวัตกรรมของกระทรวง รวมทั้งการถ่ายทอดและแปลงนโยบายและยุทธศาสตร์ดังกล่าวเป็นแนวทางและ
แผนปฏิบัติราชการ 

๒. บริหารจัดการทรัพยากรของกระทรวงให้มีการใช้ประโยชน์ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพและ
คุ้มค่า 

๓. ดำเนินการเกี่ยวกับการตรวจราชการ รับเรื่องราวร้องทุกข์ รวมทั้งกำกับ เร่งรัด ติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง  

๔. พัฒนาและปรับปรุงแก้ไขกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวง  
๕. จัดทำ พัฒนา และเชื ่อมโยงฐานข้อมูลการอุดมศึกษาและมาตรฐานการอุดมศึกษาของ

ประเทศ และฐานข้อมูลของกระทรวง รวมทั้งพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและโครงสร้างพื ้นฐานทาง
เทคโนโลยีดิจิทัลของกระทรวง  

๖. จัดทำข้อเสนอแนะเกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์และแผนด้านการอุดมศึกษา เพื่อผลิตและ
พัฒนากำลังคนที่สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ และแผนการผลิต พัฒนา และส่งเสริมการผลิต
กำลังคนคุณภาพท่ีมีศักยภาพสูง การจัดสรรและการบริหารจัดการทรัพยากรในการจัดการอุดมศึกษาให้เป็นไป
ตามที่กฎหมายกำหนด รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาระดับอุดมศึกษาและการศึกษาตลอดชีวิต  

๗. จัดทำมาตรฐานการอุดมศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา ดำเนินการเกี ่ยวกับ  
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุน  
การยกระดับคุณภาพการศึกษาของประเทศ  

๘. ส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบริหารจัดการการใช้ประโยชน์จากวิทยาศาสตร์ งานวิจัย
และนวัตกรรมแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมบนรากฐานนวัตกรรมทั้งในระดับชุมชน จังหวัด 
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๔ 

 

และประเทศ รวมทั้งการเข้าถึงองค์ความรู้ งานวิจัยและนวัตกรรมของผู้ประกอบการ ชุมชน ภาคเอกชน และ
ภาคประชาสังคม  

๙. ดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน กฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา กฎหมายว่าด้วยการบริหารงานภายในของสถาบันอุดมศึกษาและกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้อง  

๑๐. สนับสนุนการขับเคลื่อนการปฏิรูปการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง  

๑๑. รับผิดชอบราชการที่คณะรัฐมนตรีมิได้กำหนดให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการใดส่วนราชการ
หนึ่งในสังกัดกระทรวงโดยเฉพาะ รวมทั้งปฏิบัติงานอื่นใดตามที่กฎหมายกำหนดให้เป็นหน้าที่อำนาจขอ ง
สำนักงานปลัดกระทรวงหรือตามที่รัฐมนตรี คณะรัฐมนตรี หรือปลัดกระทรวงมอบหมาย  

๒. โครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  

 การแบ่งโครงสร้างส่วนราชการภายในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม เป็นไปตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. ๒๕๖๔ และที่แก้ไขเพิ่มเติม โดยแบ่งออกเป็น ๑๐ กอง ๒ กลุ่ม และ  
๑ ศูนย์ ดังนี้  

 ๑) กองกลำง มีหน้าที่และอำนาจเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการทั่วไปของสำนักงานปลัดกระทรวง
และกระทรวง และราชการอื่นท่ีมิได้แยกให้เป็นหน้าที่ของกองหรือส่วนราชการใดโดยเฉพาะ หน้าที่และอำนาจ
ดังกล่าวให้รวมถึง  

๑. ดำเนินการเกี่ยวกับงานบริหารทั่วไป งานสารบรรณ และงานประสานราชการ   
๒. ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบงานและการบริหารทรัพยากรบุคคล  
๓. ดำเนินการเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานที่ และ

ยานพาหนะ  
๔. ดำเนินการเกี่ยวกับงานศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ศูนย์บริการร่วม และศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์  
๕. ประชาสัมพันธ์ผลงานของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง และเป็นศูนย์กลางข้อมูล

ข่าวสารการประชาสัมพันธ์ของกระทรวง  
๖. สนับสนุนและอำนวยการประชุมของคณะกรรมการการอุดมศึกษา คณะกรรมการ

ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา และ
คณะกรรมการส่งเสริมกิจการอุทยานวิทยาศาสตร์ และคณะกรรมการอื่นตามที่กฎหมาย
กำหนดหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย  

๗. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย  
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๕ 

 

  
 ๒) กองกฎหมำย มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้  

๑. ดำเนินการเกี่ยวกับงานกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ และคำสั่งที่เกี่ยวข้องกับสำนักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง รวมทั้งการรับฟังความคิดเห็นและวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจ
เกิดขึ้นจากกฎหมาย และการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายที่อยู่ในหน้าที่และอำนาจ
ของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง  

๒. ดำเนินการด้านนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่งและอาญา งานคดี
ปกครอง และงานคดีอื ่น ตลอดจนการบังคับคดีต่าง ๆ ที่อยู่ในหน้าที่และอำนาจของ
สำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง  

๓. ให้คำปรึกษาและเสนอแนะเกี ่ยวกับการดําเนินงานด้านกฎหมายแก่เจ้าหน้าที ่ของ
สำนักงานปลัดกระทรวง หน่วยงานในสังกัดกระทรวง และหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

๔. ดำเนินการทางวินัย การอุทธรณ์และร้องทุกข์ การร้องเรียนและขอความเป็นธรรมของ
ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๕. ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการพิจารณาร่างกฎหมายของกระทรวง 
และคณะกรรมการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์และร้องทุกข์ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 

๖. ดำเนินการเกี ่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์คำสั ่งของ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการอุดมศึกษา 

๗. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย  

 ๓) กองกำรต่ำงประเทศ มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้  
๑. จัดทำยุทธศาสตร์ และข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย มาตรการ กรอบหรือแนวทางการพัฒนา

ความร่วมมือกับต่างประเทศ ด้านการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม แบบ
บูรณาการกับหุ้นส่วนเชิงยุทธศาสตร์ ในเชิงรุกให้เชื่อมโยง สอดคล้อง และเท่าทันกับ  
ทิศทางการพัฒนาประเทศและความร่วมมือในระดับภูมิภาคและระหว่างประเทศ  

๒. ผลักดัน ขับเคลื่อน ติดตามและประเมินผลการดำเนินการตามนโยบายและยุทธศาสตร์
ความร่วมมือกับต่างประเทศ และการใช้ประโยชน์จากความร่วมมือด้านการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมทั้งการดำเนินการตามกรอบความร่วมมือและ
ข้อตกลงความร่วมมือระหว่างประเทศและขององค์การระหว่างประเทศ 

๓. เสริมสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับประเทศหุ้นส่วนเชิงยุทธศาสตร์ และองค์การ
ระหว่างประเทศ เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการพัฒนานโยบาย การวิจัยและพัฒนา การ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี องค์ความรู้ แนวปฏิบัติ หรือการแลกเปลี่ยนบุคลากร 
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๖ 

 

 
๔. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบ ัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่

ปลัดกระทรวงมอบหมาย  

 ๔) กองขับเคลื่อนและพัฒนำกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  มีหน้าที่และ
อำนาจดังต่อไปนี้  

๑. จัดทำข้อเสนอนโยบาย แนวทางการขับเคลื ่อนและพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาและ
สถาบันวิจัยในระบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมท้ังการบูรณาการ
สถาบันอุดมศึกษาและสถาบันวิจัยเพื ่อสร้างพลังในการขับเคลื ่อนประเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ ตั้งแต่ระดับนโยบายไปจนถึงระดับปฏิบัติ  

๒. ส่งเสริมและสนับสนุนการปรับบทบาทระบบบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาและ
สถาบันวิจัย เพื่อพัฒนาขีดความสามารถให้สอดคล้องกับพันธกิจ ยุทธศาสตร์ ศักยภาพ 
และอัตลักษณ์ 

๓. ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมการศึกษา เพื ่อพัฒนาการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
การพัฒนากำลังคนรูปแบบใหม่ การพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิต ตอบโจทย์ความต้องการ
ของผู้ใช้และสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก 

๔. เสริมสร้างธรรมาภิบาลและระบบการบริหารจัดการที่ดี เพื่อยกระดับคุณภาพการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาและสถาบันวิจัยในระบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
รวมทั้งเสนอความเห็นเกี่ยวกับการยับยั้งหรือยุติการดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐในสังกัดของกระทรวงหรือสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ไม่ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล
อย่างร้ายแรง และขัดต่อกฎหมาย ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน 
หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายอย่างร้ายแรงต่อส่วนรวม ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วย
การอุดมศึกษา 

๕. จัดทำข้อเสนอ แนวทางการจัดตั้ง จัดโครงสร้าง การควบรวม ปรับปรุง ยุบ เลิก หรือการ
ขยายขอบเขตภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันวิจัยตามสาขาความเชี่ยวชาญที่
สอดคล้องกับความต้องการและแนวทางการปฏิรูปประเทศ 

๖. ส่งเสริมและกำกับดูแลการดำเนินกิจการของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนให้เป็นไปตาม
กฎหมายว่าด้วยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

๗. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
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 ๕) กองยกระดับคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้  

๑. จัดทำข้อเสนอเกี ่ยวกับมาตรฐานการอุดมศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  

๒. ดำเนินการเกี่ยวกับการรับรองมาตรฐานการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในสังกัด
ของกระทรวงและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน รวมทั้งการรับรองและการเพิกถอนการ
รับรองวิทยฐานะสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

๓. ส่งเสริม สนับสนุน กำกับ ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลตามมาตรฐานการอุดมศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในสังกัดของ
กระทรวงและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

๔. จัดทำข้อเสนอแนวทางและดำเนินการเทียบคุณวุฒิผู้สำเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
และจัดทำข้อเสนอการเทียบระดับ การเทียบโอนผลการเรียนระดับอุดมศึกษา ตลอดจน
การจัดการศึกษาตลอดชีวิต  

๕. เสนอความเห็นเกี่ยวกับการยับยั้งหรือยุติการดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ใน
สังกัดของกระทรวงหรือสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา
อย่างร้ายแรง หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายอย่างร้ายแรงต่อส่วนรวม ให้เป็นไปตาม
กฎหมายว่าด้วยการอุดมศึกษา  

๖. ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา  
๗. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่

ปลัดกระทรวงมอบหมาย  

 ๖) กองยุทธศำสตร์และแผนงำน มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้  
๑. จัดทำนโยบายและยุทธศาสตร์กระทรวงและแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงและ

สำนักงานปลัดกระทรวงให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูป
ประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนด้านการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ และนโยบายรัฐบาล  

๒. สนับสนุน ส่งเสริม ประสาน และขับเคลื่อนการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล นโยบาย
และยุทธศาสตร์กระทรวง และแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงและสำนักงาน
ปลัดกระทรวงไปสู่การปฏิบัติ  

๓. กำหนดและพัฒนาตัวชี ้ว ัด ติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ และ
แผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงและสำนักงานปลัดกระทรวง  

๔. ดำเนินการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
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๕. ดำเนินการเกี ่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการพิจารณางบประมาณด้านการ
อุดมศึกษา 

๖. ดำเนินการเกี ่ยวกับการตรวจราชการ รวมทั้งกำกับ เร่งรัด ติดตาม และประเมินผล  
การปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 

๗. ประสานงานการดำเนินการเกี่ยวกับการประชุมคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา และติดตามผล
การดำเนินงานตามมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวกับกระทรวง 

๘. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย  

 ๗) กองระบบและบริหำรข้อมูลเชิงยุทธศำสตร์กำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้  

๑. จัดทำแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง ให้สอดคล้อง
กับนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้ง
ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานภายใต้แผนปฏิบัติการด้านดิจิทัล  

๒. จัดทำ พัฒนา และเชื ่อมโยงฐานข้อมูลด้านการอุดมศึกษา ฐานข้อมูลมาตรฐานการ
อุดมศึกษาของประเทศ ฐานข้อมูลของหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง และเผยแพร่ข้อมูลต่อ
ผู้บริหารและสาธารณชน  

๓. พัฒนาระบบสารสนเทศ ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี
ดิจิทัลของกระทรวง รวมทั้งระบบความม่ันคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจิทัลของกระทรวง 

๔. ส่งเสริมและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้กับบุคลากรในสังกัดกระทรวง 
๕. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่

ปลัดกระทรวงมอบหมาย  

 ๘) กองส่งเสริมและประสำนเพื่อประโยชน์ทำงวิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีหน้าที่และ
อำนาจดังต่อไปนี้  

๑. จัดทำกลยุทธ์ ประสานและเชื่อมโยงยุทธศาสตร์กระทรวง ยุทธศาสตร์ภูมิภาค ยุทธศาสตร์
เชิงพื้นที่ และยุทธศาสตร์อื่น ๆ ของสำนักงานปลัดกระทรวงที่เกี่ยวข้องกับระบบนิเวศ
และโครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมถึงการติดตามและประเมินผล
การดำเนินงาน  

๒. ส่งเสริมการพัฒนารูปแบบความร่วมมือ กลไกการทำงานร่วมกันระหว่างสถาบัน  
อุดมศึกษากับหน่วยงานของภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และหน่วยงานภาคีในพื้นที่ ในการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพย์สินทางปัญญา และการใช้ประโยชน์จาก
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแบบมีส่วนร่วมในเชิงพาณิชย์และเชิงสังคม 
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๓. ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ประโยชน์โครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์ ผลการวิจัยและ
นวัตกรรม ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและเครือข่ายวิจัยในพื้นที่กับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น หน่วยงานอื่นของรัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมบนฐานนวัตกรรม 

๔. เสนอแนะมาตรการและแรงจูงใจ และปรับปรุงกฎหมายให้เอื ้อต่อการดำเนินธุรกิจ
นวัตกรรมของผู้ประกอบการ 

๕. ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการส่งเสริมกิจการอุทยานวิทยาศาสตร์
และคณะกรรมการอื่นที่เก่ียวข้อง 

๖. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย  

 ๙) กองส่งเสริมและพัฒนำก ำลังคน มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้  
๑. จัดทำข้อเสนอนโยบายและแผนด้านการอุดมศึกษาเพื ่อผลิตและพัฒนากำลังคนของ

ประเทศ แผนปฏิบัติการการอุดมศึกษา และแผนปฏิบัติการการพัฒนากำลังคนของ
ประเทศและการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 

๒. จัดทำข้อเสนอแนะกรอบวงเงินงบประมาณประจำปีด้านการอุดมศึกษา รวมทั้งข้อเสนอ
ระบบการจัดสรรและบริหารงบประมาณแบบบูรณาการที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ตามกรอบวงเงินให้
สอดคล้องกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนด้านการอุดมศึกษา  

๓. จัดทำกลไกการผลิตและพัฒนากำลังคนท่ีตอบโจทย์ความต้องการของประเทศ เพ่ือยกระดับ
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ รวมท้ังส่งเสริมการพัฒนาทักษะ ความสามารถ
กำลังคนให้มีความสมบูรณ์พร้อมทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีความรู้คู่คุณธรรม 
รวมทั้งมีศักยภาพที่สามารถแข่งขันได้ในระดับนานาชาติ 

๔. ส่งเสริม สนับสนุน และบริหารจัดการทุนการศึกษาระดับอุดมศึกษาในความรับผิดชอบ 
๕. ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
๖. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่

ปลัดกระทรวงมอบหมาย  

 ๑๐) กองส่งเสริมและพัฒนำทุนทำงปัญญำ มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้  
๑. จัดทำแผนการผลิต พัฒนา และส่งเสริมการผลิตกำลังคนคุณภาพที่มีศักยภาพสูง 
๒. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรอุดมศึกษา สร้างกำลังคนคุณภาพที่มีศักยภาพสูงรุ่น

ใหม่ และส่งเสริม พัฒนา และใช้ประโยชน์กำลังคนคุณภาพที่มีศักยภาพสูงให้สามารถ
ทำงานตอบสนองการพัฒนาประเทศได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

๓. พัฒนากลไก ระบบ การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนบุคลากร องค ์ความรู้ และเทคโนโลยี
ระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ทั ้งสถาบันอุดมศึกษา สถาบันวิจัย ภาคอุตสาหกรรม และ
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ต่างประเทศ รวมทั้งการทำวิจัยร่วมกันระหว่างนักวิจัยไทยกับนักวิจัยและภาคเอกชน
ต่างประเทศ 

๔. เสนอมาตรการเกี่ยวกับการดึงดูดและสร้างแรงจูงใจ เส้นทางอาชีพ ค่าตอบแทน และสิทธิ
ประโยชน์อื่น ๆ รวมทั้งดึงดูดบุคคลผู้มีศักยภาพสูงทั้งในประเทศและนอกประเทศให้เข้าสู่
อาชีพวิจัยและนวัตกรรมในประเทศไทย 

๕. เสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงกฎหมายให้เอ้ือต่อการผลิตและพัฒนากำลังคนคุณภาพที่มี
ศักยภาพสูง 

๖. จัดทำฐานข้อมูลกำลังคนคุณภาพที่มีศักยภาพสูง และสร้างเครือข่ายทุนทางปัญญา
ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

๗. จัดทำข้อเสนอมาตรฐานการบริหารงานบุคคลอุดมศึกษา มาตรฐานตำแหน่งวิชาการและ
ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดม  
ศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  

๘. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย  

 ๑๑) กลุ่มตรวจสอบภำยใน ทำหน้าที่หลักในการตรวจสอบการดำเนินงานภายในสำนักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง และสนับสนุนการปฏิบัติงานของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง
รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้  

๑. ดำเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบัญชีของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง  

๒. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย  

 ๑๒) กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร ทำหน้าท่ีหลักในการพัฒนาการบริหารของสำนักงานปลัดกระทรวง
และกระทรวง ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ มีประสิทธิภาพ และคุ้มค่า รวมท้ังการนำนวัตกรรม เทคโนโลยี ข้อมูลขนาดใหญ่ 
และระบบการทำงานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้ในการให้บริการ รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง มี
หน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้  

๑. เสนอแนะและให้คำปรึกษาแก่ปลัดกระทรวงเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ
ภายในสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง  

๒. ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการภายในสำนักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๓. ประสานและดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลางต่าง ๆ 
และหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง  

10 
 



 

๑๑ 

 

๔. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย  

 ๑๓) ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต ทำหน้าที่หลักในการบูรณาการและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติ
การที่เกี ่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใน
กระทรวง รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้  

๑. เสนอแนะต่อปลัดกระทรวงเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของส่วนราชการในสังกัด ประเมินความเสี่ยงและกำหนดมาตรการบริหารความเสี่ยง
เพื ่อลดและปิดโอกาสการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมทั้งจัดทำแผนปฏิบัติการที ่
เกี ่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมของส่วนราชการดังกล่าว ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ระดับชาติและนโยบาย
ของรัฐบาลเสนอต่อปลัดกระทรวง 

๒. เร่งรัดและกำกับการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ และการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของส่วนราชการในสังกัด  

๓. ดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องตามกฎหมายว่าด้วยมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน รับข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการ
ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ และการฝ่าฝืนจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ส่วนราชการในสังกัด และ
ส่งต่อไปยังส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งประสานงาน เร่งรัด และติดตาม
จนได้ข้อยุติ  

๔. ติดตาม ประเมินผลสัมฤทธิ์ และจัดทำรายงานการต่อต้านการทุจริตและประพฤติม ิชอบ
และการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรรมของส่วนราชการในสังกัดเสนอต่อปลัดกระทรวง
และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

๕. ประสานความร่วมมือกับรัฐวิสาหกิจหรือองค์การมหาชนที่อยู่ในกำกับดูแลของรัฐมนตรี
เกี่ยวกับข้อมูลการจัดทำและการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ และการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรรม รวมทั้งการ
ดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม ตลอดจน
การประเมินผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานดังกล่าว เพื่อเสนอความเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อ
ปลัดกระทรวงในการจัดทำรายงานต่อรัฐมนตรีในฐานะผู ้กำกับดูแลรัฐวิสาหกิจหรือ
องค์การมหาชนดังกล่าวต่อไป 

๖. ปฏิบัต ิงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัต ิงานของหน่วยงานที ่เก ี ่ยวข้องหรือท ี ่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
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๑๒ 
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๑๓ 

 

 
กำรวิเครำะห์กระบวนกำรและระบบงำน 

 

๑. กระบวนงำนส ำคัญต่อกำรบริหำรรำชกำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์  
วิจัยและนวัตกรรม 

 สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้ให้ความสำคัญกับ
ระบบงานและข้อกำหนดที่สำคัญร่วมกับส่วนราชการหรือองค์การที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การส่งมอบงานต่อกัน
เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ และสามารถผลักดันให้ภารกิจสำเร็จลุล่วงด้วยดีตามเป้าหมายที่
กำหนดไว้ ทั ้งนี ้สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้วิเคราะห์
กระบวนการปฏิบัติงานและระบบงาน จำแนกเป็นกระบวนการสร้างคุณค่า (กค.) และกระบวนการสนับสนุน 
(กส.) ดังนี้ 
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๑๔ 
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๑๕ 

 

๒. หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องในทุกกระบวนงำน 

 สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้วิเคราะห์บทบาท
ภารกิจของกอง/กลุ่ม/ศูนย์ และมีการจัดกลุ่มหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงาน 
จำแนกตามกระบวนการสร้างคุณค่า (กค.) และกระบวนการสนับสนุน (กส.) ได้ดังนี้ 

๒.๑ กระบวนกำรสรำ้งคณุค่ำ (กค.) 

ระบบงำน กระบวนกำรสร้ำงคุณค่ำ 
หน่วยงำนที่
เกี่ยวข้อง 

ระบบกำรส่งเสริมและ
พัฒนำก ำลังคนและทุน  

ทำงปัญญำ 
  

กค.๑ กระบวนการจัดทำและบริหารนโยบายการผลิต  
และพัฒนากำลังคนอุดมศึกษา  

กสค./กขค.  

กค.๒ กระบวนการจัดทำข้อเสนอแนะการบริหารงบประมาณประจำปี 
ด้านการอุดมศึกษา  

กยผ.  

กค.๓ กระบวนการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา  กสป.  
ระบบกำรส่งเสริม 
พัฒนำ และกำรใช้

ประโยชน์ระบบนิเวศ 
ววน. 

กค.๔ กระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจ กปว.  

กค.๕ กระบวนการพัฒนาสังคม กปว.  

กค.๖ กระบวนการพัฒนาระบบนิเวศ ววน. กปว.  

ระบบกำรขับเคลื่อน 
และยกระดับ อววน. 

กค.๗ กระบวนการจัดทำข้อเสนอเกี่ยวกับมาตรฐานการอุดมศึกษา  กคอ.  

กค.๘ กระบวนการรับรองมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา  กคอ.  

กค.๙ กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา  กคอ.  

กค.๑๐ กระบวนการจัดทำ และบริหาร ข้อเสนอนโยบาย  
แนวทางการขับเคลื่อนและพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา  
และสถาบันวิจัยในระบบ อววน.  

กขค.  

กค.๑๑ กระบวนการกำกับดูแลการดำเนินกิจการของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนให้เป็นไปตามกฎหมาย  
ว่าด้วยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

กขค.  

กค.๑๒ กระบวนการเสริมสร้างธรรมาภิบาล และระบบการบริหารจัดการ
ท่ีดี ของสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันวิจัยในระบบ อววน.  

กขค.  

กค.๑๓ กระบวนกำรสนับสนุนกำรเข้ำศึกษำต่อในระดับอุดมศึกษำ  
เพ่ือสร้ำงควำมเสมอภำคทำงกำรศึกษำ 

กยผ.  

กค.๑๔ กระบวนกำรเทียบคุณวุฒิผู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ 
จำกต่ำงประเทศ และกำรรับรองสถำบันกำรศึกษำ 

กคอ.  
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๑๖ 

 

๒.๒ กระบวนกำรสนับสนุน (กส.)   

ระบบงำน กระบวนกำรสนับสนุน 
หน่วยงำนที่
เกี่ยวข้อง 

ระบบกำรจัดท ำนโยบำย 
ยุทธศำสตร์ แผนงำน
และงบประมำณ อว. 

และ สป.อว. 

กส.๑ กระบวนการจัดทำนโยบายและยุทธศาสตร์  
และแผนระดับกระทรวง และ สป.อว.  

กยผ.  

กส.๒ กระบวนการจัดทำคำของบประมาณรายจ่ายประจำปี   
ระดับกระทรวง และ สป.อว.  

กยผ.  

ระบบกำรติดตำมและ
ประเมินผล อว.  
และ สป.อว. 

กส.๓ กระบวนการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 
ระดับกระทรวง และ สป.อว.  

กยผ.  

ระบบกำรสร้ำงควำม
ร่วมมือด้ำน อววน.  

กับต่ำงประเทศ 

กส.๔ กระบวนการจัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์ความ
ร่วมมือกับต่างประเทศ  

กกต.  

กส.๕ กระบวนการสร้างความร่วมมือด้าน อววน. กับต่างประเทศ  กกต.  
ระบบกำรบริหำรข้อมูล 

และเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

กส.๖ กระบวนการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  กรข.  

กส.๗ กระบวนการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และเครือข่าย  กรข.  

กส.๘ กระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ  กรข.  

กส.๙ กระบวนการพัฒนาและบริหารจัดการข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์  กรข.  
ระบบงำนสำรบรรณ 
และงำนประสำน

รำชกำร 

กส.๑๐ กระบวนการด้านงานสารบรรณ และงานประสานราชการ  กอก.  

ระบบกำรบริหำรกำรเงิน 
บัญชี พัสดุ 

กส.๑๑ กระบวนการเกี่ยวกับการเงิน บัญชี งบประมาณ  
  และการคลังของ สป.อว.  

กอก.  

กส.๑๒ กระบวนการการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ  กอก.  
ระบบบริหำรทรัพยำกร

บุคคล 
กส.๑๓ กระบวนการจัดระบบงานและบริหารงานบุคคล  บค.  

กส.๑๔ กระบวนการสรรหาบรรจุ แต่งตั้ง  บค.  

กส.๑๕ กระบวนการพัฒนาบุคลากร  บค.  
ระบบกำรประชำสัมพันธ์ 

และเผยแพร่ข้อมูล
ข่ำวสำร 

กส.๑๖ กระบวนการประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  สอ.  

ระบบงำนกฎหมำย กส.๑๗ กระบวนการเสนอร่างพระราชบัญญัติ  กกม.  

กส.๑๘ กระบวนการดำเนินคดีปกครอง  กกม.  
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๑๗ 

 

ระบบงำน กระบวนกำรสนับสนุน 
หน่วยงำนที่
เกี่ยวข้อง 

กส.๑๙ กระบวนการพิจารณาอุทธรณ์  กกม.  

ระบบกำรพัฒนำระบบ
บริหำร 

กส.๒๐ กระบวนการพัฒนาระบบบริหารราชการ กพร.  
กส.๒๑ กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  กพร.  

ระบบกำรตรวจสอบ
ภำยใน 

กส.๒๒ กระบวนการตรวจสอบภายในของ สป.อว.  กตน.  

ระบบกำรตรวจรำชกำร กส.๒๓ กระบวนการตรวจราชการของกระทรวงการอุดมศึกษา 
  วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  

กตร.  

ระบบกำรส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และ
ต่อต้ำนกำรทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

กส.๒๔ การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ สป.อว.  ศปท.  
กส.๒๕ การส่งเสริมคุณธรรมของ สป.อว.  ศปท.  
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๑๘ 

 

มำตรกำรและวิธีกำรในกำรจัดกำรผลกระทบทำงลบจำกกำรด ำเนินงำนของ สป.อว.  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

กระบวนกำรสร้ำงคณุค่ำ (กค.)  

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

กค.๑ กระบวนการจัดทำ
และบริหารนโยบายการ
ผลิต และพัฒนากำลังคน
อุดมศึกษา ได้แก่ 
 - โครงการผลิตครูเพ ื ่อ
พัฒนาท้องถิ่น (กสค.)  

- โครงการผลิตบัณฑิต
พันธุ์ใหม่ (กสค.) 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ไม่มีผลกระทบทางลบ 

 
โครงการผลิตบัณฑิต 
พันธุ์ใหม่ฯ ยังไม่กระจาย
ไปทุกคณะของสถาบัน 
อุดมศึกษาที่เข้าร่วม
โครงการฯ อาจเป็นเพราะ
ขาดการสื่อสารระหว่าง 
สป.อว. และผู้บริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเก่ียวกับ
วัตถุประสงค์ แนวทางการ
ดำเนินการของโครงการ
และมีสถาบันอุดมศึกษา
หลายแห่งที่ยังไม่เข้าใจ
แนวทางการจัดทำ
หลักสูตรภายใต้โครงการฯ 

 

 
 
 
 

- 
 
๑. จัดประชุมชี้แจงการ
เสนอหลักสูตรเข้าร่วม
โครงการฯ เพื่อสร้าง
ความเข้าใจและตอบข้อ
สงสัยแก่สถาบันอุดมศึกษา 
๒. จัดประชุมรูปแบบ
คลินิกให้ความรู้แนว
ทางการจัดทำหลักสูตร
ภายใต้โครงการฯ โดยให้
สถาบันอุดมศึกษานำ
ร่องร่วมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ ประสบการณ์
การจัดทำหลักสูตรแก่
สถาบันอุดมศึกษาอื่นๆ 
๓. คณะอนุกรรมการฯ 
และ สป.อว. ลงพื้นที่
ตรวจเย่ียมหลักสูตรท่ี
เข้าร่วมโครงการ เพ่ือ
ติดตามการดำเนินงาน 
ให้ข้อเสนอแนะแก่
หลักสูตรท่ีเข้าร่วม
โครงการฯ รวมท้ัง
แลกเปล่ียนข้อคิดเห็น
กับผู้บริหารสถาบัน 

 
 
 
 

- 
 
๑. สถาบันอุดมศึกษา
สามารถจัดทำหลักสูตร
การผลิตและพัฒนา
กำลังคนท่ีเน้นทักษะ
และสมรรถนะตรงตาม
ความต้องการ 
๒. ผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิ
เป็นไปตามเป้าหมาย
ของโครงการ เช่น การมี
งานทำ มีรายได้เพิ่มขึ้น 
เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กสค./กขค. 

18 
 



 

๑๙ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

อุดมศึกษา เพื่อขยาย
แนวทางการจัดทำหลักสูตร
ไปยังคณะอ่ืน  ๆในสถาบัน 
อุดมศึกษา 
๔. จัดการประกวด
รางวัลต้นแบบโครงการ
ผลิตบัณฑิตพันธุ์ใหม่ฯ 
เพื่อส่งเสริมให้เกิดการ
สร้างเครือข่ายและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้การ
ผลิตและพัฒนากำลังคน
ที่มีทักษะและสมรรถนะ
สูง รวมถึงสร้างแรง
บันดาลใจในการจัดทำ
หลักสูตรภายใต้โครงการฯ
ให้แก่สถาบันอุดมศึกษา 

กค.๒ กระบวนการจัดทำ
ข้อเสนอแนะการบริหาร
งบประมาณประจำปี  
ด้านการอุมศึกษา 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - 
 

- 
 

กยผ. 

กค.๓ กระบวนการพัฒนา
บุคลากรของสถาบันอุดม 
ศึกษา ได้แก ่

- กำหนดมาตรฐาน 
การพิจารณาตำแหน่ง
วิชาการ  

- การฝึกอบรมเพื่อ
พัฒนาผู้บริหารและ
บุคลากรในสถาบัน 
อุดมศึกษาทั้งสายวิชาการ
และสายสนับสุนน ได้แก่ 
หลักสูตร นบม. และ
หลักสูตร นบสส. 

 
 
 

ไม่มีผลกระทบทางลบ 
 
 

ไม่มีผลกระทบทางลบ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

- 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

- 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 

กสป. 
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๒๐ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

- โครงการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพผ่านกลไก
การเคล่ือนย้ายและ
แลกเปล่ียนบุคลาการ 
เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนา
เชิงพื้นที่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- การส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพของกำลังคน
คุณภาพด้านครุศาสตร์
และศึกษาศาสตร์ และ
บุคลากรสายสนับสนุน 
ในสถาบันอุดมศึกษา 

- อาจารย์และบุคลากร 
ในสถาบันอุดมศึกษาที่
เคลื่อนย้ายไปปฏิบัติงาน
นอกสถานท่ีอาจได้รับ
ภารกิจที่เพิ่มเติมจาก
ภารกิจเดิมซึ่งเป็นภารกิจ
หลักท่ีรับผิดชอบ 
- จำนวนช่ัวโมงท่ีปฏิบัติงาน 
นอกสถานท่ีอาจไม่ได้
นำมานับรวมเป็นภาระ
การสอนหรือภารกิจหลัก 
ที่รับผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 

ไม่มีผลกระทบทางลบ 

- สป.อว. และ
สถาบันอุดมศึกษาควร
ออกมาตราการหรือ
แนวทางในการรองรับ
ให้กับอาจารย์และ
บุคลากร ในการ
ปฏิบัติงานนอกพื้นที่ 
- สป.อว. และสถาบัน 
อุดมศึกษาควรให้
อาจารย์และบุคลากร 
ในสถาบันอุดมศึกษา 
สามารถนำจำนวน
ช่ัวโมงท่ีปฏิบัติงานนอก
พื้นที่มาเทียบเคียงเป็น
ช่ัวโมงการสอนหรือ
ภารกิจหลักท่ีรับผิดชอบ
ได้โดยออกหลักเกณฑ์
และแนวทางปฏิบัติ 

- 

หลักเกณฑ์หรือแนวทาง
ในการให้อาจารย์และ
บุคลากรในสถาบัน 
อุดมศึกษาปฏิบัติงาน
นอกสถานท่ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 

กค.๔ กระบวนการพัฒนา
เศรษฐกิจ ได้แก ่
- การส่งเสริมการพัฒนา
เทคโนโลยี เครื่องจักร 
เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ 
เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถ
ของภาค การผลิตและ
บริการ 
- การส่งเสริมการนำ
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี

 
 

ไม่มีผลกระทบทางลบ 
 
 
 
 
 

ไม่มีผลกระทบทางลบ 
 

 
 
- 

 
 
 
 
 

- 
 

 
 
- 

 
 
 
 
 

- 
 

กปว. 
(ผอ.กปว.) 
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๒๑ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

และนวัตกรรม เพ่ือเพิ่ม
ศักยภาพการผลิตและ
เศรษฐกิจชุมชน 
- การส่งเสริมศักยภาพ
ผู้ประกอบการธุรกิจ
นวัตกรรมรายใหม่ระหว่าง
กิจการขนาดใหญ่และ
มหาวิทยาลัย (Business 
Brotherhood) 

- การบ่มเพาะวิสาหกิจ
ในสถาบันอุดมศึกษา 
(University Business 
Incubator : UBI) 

- โครงการพัฒนาศูนย์
พัฒนาผู้ประกอบการ
นวัตกรรมและถ่ายทอด
เทคโนโลยีอุทยาน 
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
พะเยา 

 
 
 

ไม่มีผลกระทบทางลบ 
 
 
 
 
 

ไม่มีผลกระทบทางลบ 
 
 
 
ไม่มีความคืบหน้าในการ
ดำเนินงานก่อสร้างฯ 
เนื่องจากผู้รับจ้างประสบ
ปัญหาขาดสภาพคล่อง 

 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
ตรวจสอบประวัติ 
ผู้รับจ้างอย่างเคร่งครัด 
ทั้ง งบการเงิน รายงาน
การเงิน ผลงานในอดีต 
รวมถึงทำการประเมิน
และวิเคราะห์อัตราส่วน
สภาพคล่องของผู้รับจ้าง 
เพื่อลดความเสี่ยงที่จะ
เกิดข้ึน และจัดทำร่าง 
TOR ให้มีข้อกำหนดที่
ชัดเจนเพ่ือกลั่นกรอง 
ผู้รับจ้างท่ีมีศักยภาพ 

 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
ได้ผู้รับจ้างในการ
ก่อสร้างโครงการฯ  
และเร่ิมก่อสร้างให้
เป็นไปตามแผน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กลุ่มอุทยาน
วิทยาศาสตร์ 

กค.๕ กระบวนการพัฒนา
สังคม ได้แก่ 
 - การขับเคล่ือนงานด้าน
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม สนับสนุนการ
พัฒนาพ้ืนท่ี 

- โครงการมหกรรม
ส่งเสริมการใช้ประโยชน์ 
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กปว. 
(ผอ.กปว.) 
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๒๒ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

วิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ
การพัฒนาเศรษฐกิจไทย
อย่างยั่งยืนด้วยพลัง 
สหวิทยาการ (Sci Power 
Thailand) 
กค.๖ กระบวนการพัฒนา
ระบบนิเวศ ววน. ได้แก ่

- การก่อสร้างอาคาร
ส่งเสริมผู้ประกอบการ
และนวัตกรรม อุทยาน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 
 
- โครงการการส่งเสริม

กิจการอุทยานวิทยาศาสตร์ 
 
- โครงการพัฒนา

นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนา
ภาค 

 
 
ผู้รับจ้างไม่สามารถส่งงาน
ได้ทันตามเวลาท่ีกำหนด 
จึงทำให้การดำเนินงาน 
มีความล่าช้ากว่ากรอบ
เวลาท่ีกำหนดไว้ 
 
 
 
 

ไม่มีผลกระทบทางลบ 
 
 
ผู้รับจ้างไม่ปฏิบัติตาม
เงื่อนไขตามหนังสือ 
คณะกรรมการวินิจฉัย
ปัญหาการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ กรมบัญชีกลาง  
ที่ตกลงไว้ ส่งผลให้เกิด 
การฟ้องร้องเพื่อเรียก
ค่าเสียหายเกิดข้ึน  

 
 
วางแผนอย่างเคร่งครัด
และเร่งรัดการก่อสร้าง
ให้เป็นไปตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีกำหนด  
เพื่อไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่องบประมาณ
และระยะเวลาในการ
ดำเนินงานก่อสร้างฯ 
 

- 
 
 
ตรวจสอบประวัติผู้
รับจ้างอย่างเคร่งครัด 
ทั้ง งบการเงิน รายงาน
การเงิน ผลงานในอดีต 
รวมถึงทำการประเมิน
และวิเคราะห์อัตราส่วน
สภาพคล่องของผู้รับจ้าง 
เพื่อลดความเสี่ยงที่จะ
เกิดข้ึน และจัดทำร่าง 
TOR ให้มีข้อกำหนดที่
ชัดเจนเพ่ือกลั่นกรอง 
ผู้รับจ้างท่ีมีศักยภาพ  

 
 
เร่งรัดให้ผู้รับจ้าง
ปฏิบัติงานให้เป็นไป 
ตามแผนการก่อสร้างฯ 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
ได้ผู้รับจ้างในการ
ก่อสร้างโครงการฯ  
และเร่ิมก่อสร้างให้
เป็นไปตามแผน 

 
 
กลุ่มอุทยาน
วิทยาศาสตร์ 

กค.๗ กระบวนการจัดทำ
ข้อเสนอเก่ียวกับมาตรฐาน 
การอุดมศึกษา 

การจัดทำข้อเสนอในการ
จัดทำมาตรฐานการ
อุดมศึกษา รวมถึงการ

๑. มีหน่วยงาน โครงการ 
หรือกิจกรรม ท่ีทำหน้าที่
อย่างจริงจังในการ

๑. มีรายงานผลการ
ดำเนินการในการปฏิบัติ
หรือดำเนินการตาม

กคอ. 
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๒๓ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

ทบทวนและแก้ไข
มาตรฐานการอุดมศึกษา 
ได้ดำเนินการโดยการรวม
รวมข้อมูล การศึกษา
วิเคราะห์ผลการดำเนินการ
ตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษาที่ผ่านมา 
ตลอดจนการรับฟัง
ความเห็นและข้อเสนอแนะ
จากสถาบันอุดมศึกษาและ 
ผู้มีส่วนได้เสียท่ีเกี่ยวข้อง 
ตลอดจนการศึกษาบริบท
การอุดมศึกษาในปัจจุบัน
ทั้งในประเทศ และสากล 
กระบวนการดังกล่าวเป็น
การดำเนินการศึกษา
วิเคราะห์ และรวมรวม
ข้อมูลโดยเจ้าหน้าท่ี และ
เป็นเสียงสะท้อนของผู้
นำไปปฏิบัติที่อาจจะไม่
ครอบคลุมทุกกลุ่มผู้ที่
เกี่ยวข้องหรือเป็นตัว
แทนท่ีดีของผู้นำไปปฏิบัติ 
การขาดการศึกษาวิจัย 
ที่ลุ่มลึก เพื่อให้ทราบถึง
เหตุผล ความต้องการ 
หรือความจำเป็นในการ
กำหนดมาตรฐานการ
อุดมศึกษาที่สอดคล้อง
ตามบริบทอุดมศึกษของ
ไทยอย่างแท้จริง ทำให้
อาจจะได้มาตรฐานการ
อุดมศึกษาที่ยังไม่ตอบ 
ในการสร้างคุณภาพ

ติดตามผลการ
ดำเนินการตามเกณฑ์
มาตรฐานการอุดมศึกษา 
๒. การจัดสรร
งบประมาณสำหรับการ
ศึกษาวิจัยแนวทางการ
กำหนดมาตรฐานการ
อุดมศึกษาที่สอดคล้อง
กับบริบทของไทย และ
เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล 
 
 

มาตรฐานการอุดมศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษา 
๒. มีรายงานผลการวิจัย
แนวทางทางการกำหนด
มาตรฐานการอุดมศึกษา
ที่สอดคล้องกับบริบท
ของไทย และเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล 
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๒๔ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

มาตรฐานของการ
อุดมศึกษาควบคู่ไปกับการ
มีอิสาระทางวิชาการของ
สถาบันอุดมศึกษาของไทย
อย่างแท้จริง 

กค.๘ กระบวนการรับรอง
มาตรฐานการอุดมศึกษา 
ของหลักสูตรการศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษา 

การดำเนินการรับรอง
มาตรฐานการอุดมศึกษา
ของหลักสูตรการศึกษา 
มีขั้นตอนท่ีซ้ำซ้อนและ
ล่าช้า เนื่องจากสถาบันฯ 
จัดส่งข้อมูลหลักสูตร 
ที่ไม่ถูกต้องครบถ้วนและ
ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา จึงต้อง
ส่งคืนให้สถาบันฯ แก้ไข
และส่งกลับมายัง สป.อว.  
เพื่อตรวจสอบข้อมูล 
หลักสูตรใหม่อีกคร้ัง  
ทำให้ดำเนินการไม่ทัน
ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด  
อาจส่งผลต่อนักศึกษา 
และหน่วยงานท่ีต้อง 
นำผลการรับรองฯ ไปใช้ 

กำหนดกลไกในการ
ดำเนินการรับรอง
มาตรฐานการอุดมศึกษา
ของหลักสูตรการศึกษา
เช่น การพัฒนาระบบ
สารสนเทศหลักสูตร 
เพื่อการรับรอง
มาตรฐานการอุดมศึกษา
ที่ให้สถาบันฯ จัดส่ง
ข้อมูลหลักสูตรได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วนและ
เป็นไปตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา 

จำนวนหลักสูตรท่ีได้รับ
การรับรองมาตรฐาน 
การอุดมศึกษาของ
หลักสูตรการศึกษา 

กคอ. 

กค.๙ กระบวนการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับ 
อุดมศึกษา 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กคอ. 

กค.๑๐ กระบวนการ
จัดทำ และบริหารข้อเสนอ
นโยบายแนวทางการ
ขับเคล่ือนและพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษาและ
สถาบันวิจัยในระบบ  
อววน. 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กขค. 
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๒๕ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

กค.๑๑ กระบวนการ
กำกับดูแลการดำเนิน
กิจการของสถาบันอุดม 
ศึกษาเอกชนให้เป็นไป
ตามกฎหมายว่าด้วย
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ได้แก ่

- การจัดทำฐานข้อมูล
ข้อกำหนดของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กขค. 

กค.๑๒ กระบวนการ
เสริมสร้างธรรมาภิบาล 
และระบบการบริหาร
จัดการท่ีดี ของสถาบัน 
อุดมศึกษาและสถาบัน 
วิจัยในระบบ อววน. 

การปฏิบัติงานของ 
สถาบันอุดมศึกษา 
ไม่เป็นไปตามแนวปฏิบัติ 
ตามหลักธรรมาภิบาล 
ในสถาบันอุดมศึกษาและหลัก
ความรับผิดชอบต่อสังคม 
หลักเสรีภาพทางวิชาการ 
หลักความเป็นอิสระ และหลัก
ความเสมอภาค  

๑. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ประกาศ อว. อย่าง
ต่อเน่ือง 
๑.๑ เร่ือง แนวปฏิบัติตาม
หลักธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษาและ
แนวปฏิบัติตามหลักความ
รับผิดชอบต่อสังคมฯ  
๑.๒ คุณสมบัติของ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
ท่ีเหมาะสมเป็น
คณะกรรมการสรรหา 
ผู้สมควรดำรงตำแหน่ง
นายกสภาสถาบันศึกษา 
และกรรมการสภา
สถาบันอุดมศึกษา
ผู้ทรงคุณวุฒิ  
๒. ปรับปรุงประกาศ อว. 
เร่ือง แนวปฏิบัติตามหลัก
ธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษาและ
แนวปฏิบัติตามหลักความ
รับผิดชอบต่อสังคมฯ  
 

จำนวนเร่ืองร้องเรียน
ของสถาบันอุดมศึกษา 
ที่ปฏิบัติไม่เป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษาลดลง
เทียบกับปีที่ผ่านมา 

กขค. 
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๒๖ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

๓. จัดทำมาตรการ/แนว
ปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้างธรรม
ภิบาลในระดับสภา
สถาบันอุดมศึกษา  
๔. จัดฝึกอบรม 
“หลักสูตรส่งเสริม
คุณภาพกรรมการสภา
สถาบันอุดมศึกษาและ
ผู้บริหารระดับสูง” 

๕. จัดประชุมสัมมนา
เครือข่ายกรรมการสภา
และผู้บริหารระดับสูง 
ในสถาบันอุดมศึกษา 

(Retreat and Reunion) 
กค.๑๓ กระบวนการ
สนับสนุนการเข้าศึกษาต่อ
ในระดับอุดมศึกษา เพื่อ
สร้างความเสมอภาคทาง
การศึกษา 

ผู้สมัครรายใหม่บางคน
อาจไม่เข้าใจในเงื่อนไข
การขอรับสิทธิ์รับเงิน
สนับสนุนค่าสมัครสอบ
คัดเลือกในแต่ละรอบ
ภายใต้โครงการอุดหนุน 
ค่าสมัครฯ ทำให้ขาด
โอกาสในการเข้าถึงสิทธ์ิ
การรับเงินสนับสนุนจาก
รัฐ และต้องเสียค่าใช้จ่าย
ในการสมัครสอบเอง 

เพิ่มการประชาสัมพันธ์
การขอรับสิทธิ์รับเงิน
สนับสนุนจากรัฐใน
ระบบการคัดเลือกกลาง
บุคคลเข้าศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษา 
(TCAS) ให้แก่ผู้สมัคร
สอบคัดเลือกทุกรายผ่าน
เว็บไซต์ https://www 
.mytcas.com 

ผู้สมัครท่ีขอรับสิทธิ์รับ
เงินสนับสนุนค่าสมัคร
สอบคัดเลือกที่เข้าร่วม
โครงการมีจำนวนสูงขึ้น
กว่าปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
ที่ร้อยละ ๘๐ 

กยผ. 

กค.๑๔ กระบวนการ
เทียบคุณวุฒิผู้สำเร็จ
การศึกษาระดับ 
อุดมศึกษาจาก
ต่างประเทศ และการ
รับรองสถาบันการศึกษา 

๑. ความไม่ถูกต้อง/การ
ยอมรับคุณวุฒิท่ีไม่
เหมาะสม อาจทำให้เกิด
ปัญหาด้านคุณภาพบัณฑิต
ที่นำไปใช้ในการทำงาน 
หรือศึกษาต่อ 
๒. ความล่าช้าในการ
ดำเนินการ เนื่องจากการ
ตรวจสอบข้อมูลหลักสูตร/

๑. การจัดการความ
เสี่ยงด้านคุณภาพ/ความ
ถูกต้อง เช่น พัฒนา
ระบบฐานข้อมูล
สถาบัน/หลักสูตรท่ีได้รับ
การรับรอง โดยเช่ือมโยง
ข้อมูลกับหน่วยงาน
ต่างประเทศท่ีน่าเชื่อถือ 
(เช่น องค์กรรับรอง

อัตราความสำเร็จในการ
แจ้งตอบภายในเวลาที่
กำหนด 

กคอ. 
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๒๗ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

สถาบัน, การเรียกเอกสาร
เพ่ิมเติม, หรือการพิจารณา
ของคณะกรรมการทำให้  
ผู้ยื่นคำขอเสียโอกาสใน
การสมัครงาน การศึกษาต่อ 
หรือการเลื่อนตำแหน่ง 
๓. ความเข้าใจ
คลาดเคลื่อนของผู้ยื่น
เทียบคุณวุฒิ ส่งผลให้
เตรียมเอกสารไม่ครบถ้วน 
รวมถึงกระบวนการ
พิจารณาท่ีไม่สามารถ
ส่ือสารความคืบหน้าได้
อย่างสม่ำเสมอ ก่อให้เกิด
ความไม่ไว้วางใจและการ
ร้องเรียน 
๔. การใช้ดุลยพินิจท่ี
แตกต่างกันในกรณีที่
คล้ายคลึงกัน อาจทำให้
เข้าใจได้ว่าเกิดการเลือก
ปฏิบัติได้ 
๕. ภาระงานของบุคลากร
จากปริมาณคำขอท่ีเพ่ิมข้ึน
อย่างรวดเร็ว  
ความซับซ้อนของระบบ
การศึกษาต่างประเทศ และ
การขาดบุคลากรเฉพาะทาง
ทำให้การพิจารณาล่าช้า 
และสร้างความกดดันกับ
เจ้าหน้าท่ีได้ 

คุณภาพระดับสากล 
หรือหน่วยงานเทียบ
คุณวุฒิในประเทศ
เจ้าของสถาบัน) อย่าง
สม่ำเสมอ หรือใช้ 
เทคโนโลยี (เช่น ระบบ 
AI) มาช่วยตรวจสอบ
ความผิดปกติของ
เอกสารเบ้ืองต้น 
๒. การจัดการความ
เสี่ยงด้านความล่าช้า 
เช่น กำหนด กรอบเวลา
มาตรฐานสำหรับแต่ละ
ขั้นตอน และจัดลำดับ
ความสำคัญของคำขอ 
(เช่น คำขอที่เอกสาร
ครบถ้วน/ชัดเจนควร
ได้รับการพิจารณาก่อน) 
และปรับกระบวนการ
ยื่น/พิจารณาเป็นระบบ
ออนไลน์เต็มรูปแบบ  
(e-Service) เพ่ือลด
เวลา มีระบบแจ้งเตือน
อัตโนมัติเม่ือครบ
กำหนดการพิจารณา 
และให้เจ้าหน้าที่เฉพาะ
รับผิดชอบติดตาม
เอกสารท่ีขาดหายอย่าง
ใกล้ชิด 
๓. การจัดการความ
เสี่ยงด้านความโปร่งใส/
ความเข้าใจคลาดเคล่ือน 
เช่น เผยแพร่ คู่มือและ
เกณฑ์การเทียบคุณวุฒิ 
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๒๘ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

ที่ชัดเจน เป็นภาษาท่ี
เข้าใจง่าย บนช่องทาง
สาธารณะ และจัดทำ 
FAQ ครอบคลุมทุกกรณี
ที่พบบ่อย และจัดให้มี 
ระบบติดตามสถานะคำ
ขอที่ผู้ยื่นสามารถ
ตรวจสอบความคืบหน้า
ได้ตลอด ๒๔ ช่ัวโมง 
๔. การจัดการความ
เสี่ยงด้านความเป็นธรรม 
เช่น ลดการใช้ดุลยพินิจ 
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๒๙ 

 

กระบวนกำรสนับสนุน (กส.) 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

กส.๑ กระบวนการจัดทำ
นโยบายและยุทธศาสตร์ 
และแผนระดับกระทรวง 
และ สป.อว. 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กยผ. 

กส.๒ กระบวนการจัดทำคำ
ของบประมาณรายจ่าย
ประจำปีระดับกระทรวง 
และ สป.อว.  

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กยผ. 

กส.๓ กระบวนการติดตาม
และประเมินผลการ 
ดำเนินงานระดับกระทรวง 
และ สป.อว. ได้แก่ 

- การจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานตามเอกสาร
งบประมาณรายจ่ายประจำปี 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กยผ. 

กส.๔ กระบวนการจัดทำ
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
และยุทธศาสตร์ความ
ร่วมมือกับต่างประเทศ 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กกต. 

กส.๕ กระบวนการสร้าง
ความร่วมมือด้าน อววน. 
กับต่างประเทศ ได้แก ่

- โครงการดำเนินงาน
ความร่วมมือด้านการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม 

- การจัดเก็บข้อมูลนักศึกษา
ต่างชาติท่ีศึกษาอยู่ใน
สถาบันอุดมศึกษาไทยและ
ข้อมูลหลักสูตรนานาชาติใน
สถาบัน อุดมศึกษาไทย 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กกต. 
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๓๐ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

- การจัดทำรายช่ือผู้
ประสานงานด้านต่างประเทศ
ของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
กส.๖ กระบวนการส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กรข. 

กส.๗ กระบวนการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และเครือข่าย 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กรข. 
 

กส.๘ กระบวนการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 

บุคลากร สป.อว. ไม่ได้รับ
สิทธ์ิการเข้าถึงระบบ
สารสนเทศอย่างถูกต้อง
เหมาะสม 

ทบทวนและตรวจสอบ
สถานภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 
สป.อว. เพ่ือกำหนด
สิทธ์ิการเข้าถึงระบบ
สารสนเทศให้มีความ
ถูกต้องเหมาะสม 

- กรข. 
 

กส.๙ กระบวนการพัฒนา
และบริหารจัดการข้อมูลเชิง
ยุทธศาสตร์ ได้แก ่

- โครงการพัฒนาระบบ
ข้อมูลขนาดใหญ่เพ่ือพัฒนา
คุณภาพอุดมศึกษาสำหรับ
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม (Big Data) 

ฐานข้อมูลรายบุคคล 
ที่ได้รับข้อมูลจาก
สถาบันอุดมศึกษาอาจ
เกิดความไม่ปลอดภัยจาก
การดำเนินงาน 

ดำเนินการตาม พ.ร.บ.
คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒
มาตรา ๓๗ (๑) จัดให้มี
มาตรการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยท่ี
เหมาะสม เพ่ือป้องกัน
การสูญหาย แก้ไข  
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลโดยปราศจาก
อำนาจ หรือโดยมิชอบ 
และต้องทบทวน
มาตรการดังกล่าว  
เม่ือมีความจำเป็น 
หรือเมื่อเทคโนโลยี
เปล่ียนแปลงไป เพ่ือให้
มีประสิทธิภาพในการ
รักษาความม่ันคง
ปลอดภัยที่เหมาะสม 

- กรข. 
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๓๑ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

กส.๑๐ กระบวนการด้าน
งานสารบรรณ และงาน
ประสานราชการ 

ความผิดพลาดในการ 
จัดส่งหนังสือจาก
หน่วยงานภายนอก ให้กับ
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ  
ไม่ถูกต้อง ทำให้เกิดความ
ล่าช้าในการดำเนินงาน 
 

วิเคราะห์กล่ันกรอง
เนื้อหาและรายละเอียด
ของหนังสือภายนอกให ้
ถูกต้อง เพื่อจัดส่งให้ 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
ดำเนินการได้ตรงตาม 
ภารกิจงาน 

ร้อยละของจำนวน 
หนังสือภายนอกท่ี 
ดำเนินการส่งผิดพลาด 

กอก. 
 

กส.๑๑ กระบวนการ
เกี่ยวกับการเงิน บัญชี 
งบประมาณ และการคลัง
ของ สป.อว. 

กำรเบิกจ่ำยงบประมำณ
ล่ำช้ำไม่เป็นไปตำม
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 

๑. ก ำกับ ติดตำม ดูแล
กำรปฏิบัติ งำนอย่ ำง
ต่อเนื่อง 
๒. ก ำหนดแนวทำงกำร
ปฏิบัติงำน ขั้นตอนกำร
ด ำเนินกำรด้ำนกำรเงิน 
กำรคลังให้กอง/ส ำนัก/
กลุ่มทรำบและถือ
ปฏิบัติเปน็ไปในแนวทำง
เดียวกัน 

ร้อยละควำมส ำเรจ็ของ
กำรเบิกจ่ำยเงินให้แล้ว
เสร็จภำยใน ๗ วันท ำกำร 
นับตั้งแต่วันท่ีไดร้ับเรื่อง 

กอก. 

กส.๑๒ กระบวนการการ
จัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุ ได้แก ่

- การใช้งานระบบ ERP 
ในการดำเนินการจัดซื้อจัด
จ้าง 

- เผยแพร่ข้อมูลรายงาน
การเงินและการจัดซ้ือ 
จัดจ้าง 

๑. หน่วยงำนไม่มีกำรวำง
แผนกำรจดัหำพัสดุไว้
ล่วงหน้ำท ำให้กำรจัดหำ
พัสดไุม่ทันต่อควำมต้องกำร 
ส่งผลใหเ้จ้ำหน้ำท่ีพัสด ุ
ต้องด ำเนินกำรจดัหำ
ภำยในระยะเวลำที่จ ำกัด 
ซึง่อำจเกดิข้อผิดพลำด 
ในกำรตรวจสอบ
รำยละเอียดต่ำง ๆ  ให้
ถูกต้องตำมระเบียบ 
๒. ผูไ้ด้รับกำรแต่งตั้งใน
กำรเป็นคณะกรรมกำร
ตรวจรับพสัดุ ขำดควำมรู้
ควำมเข้ำใจในกำรบริหำร
สัญญำ ส่งผลให้กำร
บริหำรสัญญำไม่เป็นไป
ตำมข้อก ำหนดของสญัญำ 
เกิดข้อผิดพลำด 

๑. หน่วยงำนผู้ใช้พัสดุ 
ควรมีกำรวำงแผนกำร
จัดหำพัสดุประจ ำปี 
เพื่อใช้ในกำรเตรียมกำร
ในขั้นตอนต่ำง ๆ 
โดยรวมระยะเวลำในกำร
ด ำเนินกำรจัดหำของ
เจ้ำหนำ้ทีพ่ัสดดุ้วย 
เพื่อท่ีจะได้ใช้พัสดไุด้
ทันตำมควำมต้องกำร 
 
๒. ผู้ที่ได้รับแต่งตั้งให้
เป็นกรรมกำรตำ่ง ๆ 
ต้องศึกษำระเบียบฯ 
เพื่อปฏิบัติหน้ำท่ีให้
เป็นไปตำมระเบียบฯทึ่
ก ำหนดไว้ ส ำหรับ
คณะกรรมกำรแตล่ะ
คณะเพื่อให้ด ำเนินกำร
ได้ถูกต้อง และลดข้อ 
ผิดพลำด 

๑. ระดับควำมส ำเร็จ
ของกำรจัดท ำแผนกำร
จัดหำพัสดุประจ ำปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
๒. ร้อยละควำมส ำเร็จ
ของควำมรู้ควำมเข้ำใจ
ในกำรบริหำรสญัญำ
ของผู้ที่ได้รับกำรแต่งตั้ง
เป็นคณะกรรมกำร
ตรวจรับพสัด ุ

กอก. 

31 
 



 

๓๒ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

3. จัดฝึกอบรมเพื่อ
เสรมิสร้ำงควำมรูค้วำม
เข้ำใจในกำรบริหำร
สัญญำ ข้ันตอนกำร
บริหำรสัญญำ วิธีกำร
ตรวจรับงำนให้แกผู่้ที่
ได้รับกำรแต่งตั้งเป็น
คณะกรรมกำรตรวจรับ
พัสด ุ

กส.๑๓ กระบวนการจัด
ระบบงานและบริหารงาน
บุคคล ได้แก ่

- โครงการยกระดับงาน
บริหารทรัพยากรบุคคลด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

- การเผยแพร่ผลการ
ดำเนินงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

- แผนปฏิบัติการด้านการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล สป. และ สร.อว. 
ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๙ 

- การสำรวจความ 
พึงพอใจการให้บริการของ
กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

- การเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ร่วมแสดงความ
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ และ
ข้อร้องเรียน ผ่านการประเมิน
ความพึงพอใจการให้ 
บริการ 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - บค. 

กส.๑๔ กระบวนการสรรหา
บรรจุ แต่งตั้ง ได้แก ่

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - บค. 
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๓๓ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

- โครงการบริหารจัดการ
อัตรากำลัง สป.และ  
สร. อว. 
กส.๑๕ กระบวนการพัฒนา
บุคลากร ได้แก ่

- โครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต เสริมสร้างความผาสุก
และความผูกพันของบุคลากร 
สป. และ สร.อว. 

- โครงการพัฒนาองค์กร
แห่งการเรียนรู้ 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - บค. 

กส.๑๖ กระบวนการ 
ประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

การนำเข้าข้อมูลข่าวสาร
และรูปภาพสู่ส่ือต่าง ๆ 
ของกระทรวง ท้ังสื่อ
ดั้งเดิม เช่น สื่อส่ิงพิมพ์ 
และ ส่ือดิจิทัลและสื่อใหม่ 
เช่น อินเทอร์เน็ตและสื่อ
ออนไลน์ เว็บไซต์ สื่อ
โซเชียลมีเดีย และพอด
แคสต์ เป็นต้น ซึ่งอาจเกิด
ความผิดพลาดในเน้ือหา
หรือไม่เหมาะสม 

๑. ศึกษากฎหมายและ
ระเบียบต่าง ๆ รวมถึง
ติดตามเทคโนโลยี  
องค์ความรู้ใหม่ ๆ  
ท่ีเก่ียวข้องกับงาน
ประชาสัมพันธ์เพื่อ
นำมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
๒. มอบหมายให้
บุคลากรระดับชำนาญ
การพิเศษและระดับ
ชำนาญการ เป็นผู้
ตรวจทานเน้ือหาข่าว
ก่อนเสนอผู้อำนวยการ
กลุ่มสื่อสารองค์กร
พิจารณาอนุมัติเผยแพร่ 
๓. กำชับให้ผู้รับผิดชอบ
เผยแพร่ข้อมูลข่าว
ประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงานในสังกัด  
ต้องตรวจสอบความ
ถูกต้องของการสะกด

จำนวนข้อร้องเรียน/
ฟ้องร้องในการนำเข้า
ข้อมูลข่าวสารและ
รูปภาพท่ีผิดพลาดใน
เน้ือหาหรือไม่เหมาะสม 
ทำให้ผู้รับสารเข้าใจผิด 
เกิดความเสียหายต่อ
บุคคลและหรือหน่วยงาน 
ไม่เกินร้อยละ ๓ ของ
จำนวนข้อมูลข่าวสาร
และรูปภาพท้ังหมดที่
ประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่ในส่ือต่าง ๆ 
ของกระทรวง 

สอ. 
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๓๔ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

คำ หรือข้อมูลผู้บริหาร
ระดับสูงของกระทรวง 
หรือข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับ สป.อว. อย่าง
รอบคอบก่อนเผยแพร่ 
๔. จัดทำผังกระบวนการ
ประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
เพื่อควบคุมการปฏิบัติ 
งานของบุคลากรที่
รับผิดชอบด้านงานข่าว
และส่ือมวลชน 

กส.๑๗ กระบวนการเสนอ
ร่างพระราชบัญญัติ 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กกม. 

กส.๑๘ กระบวนการ
ดำเนินคดีปกครอง 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กกม. 

กส.๑๙ กระบวนการ
พิจารณาอุทธรณ์และร้อง
ทุกข ์

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กกม. 

กส.๒๐ กระบวนการพัฒนา
ระบบบริหารราชการ 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กพร. 

กส.๒๑ กระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กพร. 

กส.๒๒ กระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ สป.อว. 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - กตน. 
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๓๕ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

กส.๒๓ กระบวนการตรวจ
ราชการของกระทรวง 
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม 

แผนการตรวจราชการ 
ประจำปี ได้กำหนด
แผนงาน/โครงการจำนวน
มาก ประกอบกับ 
ในระหว่างปีอาจมีผู้ตรวจ
ราชการกระทรวง อว. 
ไม่ครบตามกรอบอัตรา 
ท่ีมีอยู่ รวมถึงมีข้าราชการ
ท่ีช่วยสนับสนุนงานตรวจ
ราชการ จำนวน 
ไม่เพียงพอ จึงอาจทำให้
การตรวจราชการ 
ไม่เป็นไปตามแผน 
ท่ีกำหนด 

๑. จัดประชุมหารือ
ร่วมกันระหว่าง 
ผตร.อว. และ กตร. 
เพื่อกำหนดแนว
ทางการปฏิบัติงาน 
การตรวจราชการให้
เป็นแนวทางเดียวกัน 
๒. วางแผนการลงพื้นที่
ตรวจราชการ เพ่ือให้ 
การตรวจราชการ
เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
โดยกำหนดพื้นท่ี  
ที่ใกล้เคียงกัน เพื่อลง
ตรวจราชการในคราว
เดียวกัน 
๓. ปรับรูปแบบ 
การตรวจราชการ 
บางโครงการ จากการ 
ลงพื้นที่ เป็นการตรวจ
ราชการผ่านระบบ 
Online และตรวจ
ติดตามการรายงาน 
ทางเอกสาร 

๑. แผนตรวจราชการ          
ของ อว. ๑ เรื่อง 
๒. การตรวจราชการ
ตามยุทธศาสตร์ 
กระทรวง อว. ๘ โครงการ 
๓. การตรวจราชการ
แบบบูรณาการตาม
แผนการตรวจราชการ
ของ อว. ๕ โครงการ 
๔. การตรวจราชการ
แบบบูรณาการร่วมกับ 
สปน. และกระทรวง
ต่างๆ จำนวน ๕ คร้ัง 
 
 
 
 
 

กตร. 

กส.๒๔ การป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ 
สป.อว. ได้แก ่
๑) การดำเนินงานด้าน             
การประเมินคุณธรรมและ      
ความโปร่งใสของ สป.อว. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘ 

๑.๑) การตอบและ
อนุมัติแบบวัดการเปิดเผย

 
 
ผลกระทบทางลบ ดังนี ้
๑) เหตุขัดข้อง/ปัญหา
ทางเทคนิคท่ีอาจจะ 
ทำให้เว็บไซต์ สป.อว.  
ไม่สามารถเข้าถึงได้
ช่ัวคราว 
 
 

 
 
 
๑) ศปท. มีหนังสือแจ้ง 
กรข. เพื่อเตรียมการ 
ที่เกี่ยวข้องกับการรักษา 
และคงสภาพเว็บไซต์ 
สป.อว. ให้บุคคล 
ภายนอกและสำนักงาน 
ป.ป.ช. สามารถเข้าถึง/

 
 
 
ผลการประเมิน ITA 
ของ สป .อว . มีค่า
คะแนนเฉล่ียผ่านเกณฑ์ 
(๘๙ คะแนนข้ึนไป) 

ศปท. 
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๓๖ 

 

กระบวนงำน 
ผลกระทบทำงลบ 

ที่อำจเกิดขึ้น 
จำกกำรด ำเนินงำน 

มำตรกำรและวิธีกำร 
ในกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

ตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำร
ด้ำนกำรจัดกำร

ผลกระทบทำงลบ 

หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

ข้อมูลการดำเนินงานของ 
สป.อว. หรือแบบวัด OIT  
บนเว็บไซต์ สป.อว. 
(https://ops.mhesi.go.th)  

๑.๒) การให้คะแนน
แบบวัด OIT ของ สป.อว. 
โดย สำนักงาน ป.ป.ช. 
     ๑.๓) การตรวจสอบ 
การให้คะแนนแบบวัด OIT  
การช้ีแจงเพ่ิมเติม และ 
การประเมินช้ีแจงแบบวัด OIT 

 
 
๒) เหตุไฟฟ้าขัดข้อง/ 
งดจ่ายกระแสไฟฟ้า 
ที่อาจจะส่งผลต่อ 
ระบบสำรองไฟ/ระบบ
สารสนเทศของ สป.อว. 

ตรวจและให้คะแนน
แบบวัด OIT 
๒) ศปท. มีหนังสือ 
แจ้ง กท . เพื่อเตรียม 
การประสาน กรข. หาก
มีเหตุไฟฟ้าขัดข้อง/ 
งดจ่ายกระแสไฟฟ้า 
๓) ศปท. มอบหมาย
ผู้แทน ศปท. เป็นผู้ดูแล 
ระบบ (แอดมิน) และ 
ทำหน้าท่ีในการแจ้งเหตุ/
ประสาน สำนักงาน 
ป.ป.ช. ด้วยวาจาและ
ลายลักษณ์อักษร 
ในกรณีที่เว็บไซต์เกิด
ความเสียหายใน
ช่วงเวลาดังกล่าว
ข้างต้น 

กส.๒๕ การส่งเสริมคุณธรรม
ของ สป.อว. 

- การจัดทำแผนปฏิบัติ
การส่งเสริมคุณธรรม 

- เผยแพร่ผลการดำเนินงาน
ของ ศปท. 

ไม่มีผลกระทบทางลบ - - ศปท. 

 
 

 

 

 

 

 
 

3๖ 
 



 

๓๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


