
สัดส่วนการโดนเลือกปฏิบัติของ LGBTQ+ ในไทย
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      ในชว่ง 4-5 ป�ที�ผา่นมา หนึ�งใน Topic ที�สังคมไทยและสังคมโลกคยุกันมากคือ ‘ความเท่าเทียมทางเพศ’ ไมว่า่จะเป�น
ผา่นชอ่งทางออนไลน์หรอืทางการเรยีกรอ้งเดินขบวนต่างๆ โดยในสังคมไทยเอง เราก็จะเห็นวา่กลุม่คนหลากหลายทางเพศ
เริ�มออกมา come-out เริ�มแสดงตัวตนและเป�นตัวเอง รวมถึงได้รบัการยอมรบัมากขึ�นกวา่แต่ก่อน แต่ ‘การยอมรบั’ ที�วา่นี�
มนัไปไกลถึงในระดับองค์กรและการทํางานหรอืยงั

ความสําคัญของ Workforce Diversity

     ข้อมูลจาก World Bank เมื�อป� 2018 มีการทําแบบสํารวจประชากรชาวไทย 3,502 คน แบ่งเป�นกลุ่ม LGBTQ+ 
2,302 คน และ straight 1,200 คน พบวา่ยงัมกีารเลือกปฏิบัติทั�งในด้านของการทํางานไปจนถึงการเข้าถึงบรกิารของรฐั
และการศึกษา โดยกลุ่ม Trangender เป�นอันดับต้นๆ ที�โดนเลือกปฏิบติัมากที�สุด รองลงมาคือ Lesbian  และ Gay Male

Transgender ถูกปฏิเสธการรบัเข้าทํางาน
ตามลงมาด้วย Lesbian 62% และ Gay Male 49%

Transgender มกัจะเจอประสบการณ์โดนล้อเลียน

LGBTQ+ ถูกสถานการณ์บังคับให้ป�ดบังตัวตน

      บริษัทชั�นนําหลายๆ แห่งทั�วโลกเริ�มหันมาให้ความสําคัญ
กับความหลากหลายของพนักงานในองค์กรมากขึ�น เพราะเชื�อวา่
การผสมผสานที�ลงตัวระหว่างบุคลากรที�แตกต่างกันจะสร้าง
ประโยชน์ให้กับองค์กรได้อย่างมหาศาล
       ตามรายงานของ McKinsey พบวา่ Workforce Diversity
มส่ีวนชว่ยลดต้นทุนแฝงและเพิ�มกําไรให้กับบรษัิทจรงิ โดยจาก
การสํารวจในสหรัฐฯ พบว่าองค์กรที�มีบุคลากรหลากหลาย
ทั�งทางเพศ เชื�อชาติ ศาสนา ทํากําไรได้มากกว่าค่าเฉลี�ยของ
ประเทศถึง 35% ซึ�ง performance ส่วนหนึ�งมาจากการไมต้่อง
ป�ดบงัตัวตน หลบซอ่น และมอิีสระในการคิดการแสดงออก
      จากการสํารวจโดยสถาบันวิลเลียมส์ พบว่าบริษัทที�มี
นโยบายและบรรยากาศสนับสนุนให้ LGBTQ สามารถ come out
ความเป�นตัวเองช่วยลดความเครียด และยกระดับสุขภาพจิต
ของพนักงาน รวมถึงส่งเสรมิให้ความสัมพนัธ์ระหวา่งพนักงาน
และหัวหน้าเป�นไปในทิศทางที�ดี ซึ�งทั�งหมดก็สะท้อนกลับมา
ในรูปแบบของชิ�นงานและผลกําไร 
       ยิ�งกว่านั�นการศึกษาโดย Out Now Consulting, LGBT 
2020 – LGBT Diversity Show Me the Business Case 
ยังพบด้วยว่า การเลือกปฏิบัติต่อกลุ่มหลากหลายทางเพศ 
โดยเฉพาะการปฏิเสธเข้าทํางาน ทําให้องค์กรต่างๆ สูญเสีย
แรงงานขนาดใหญ่ที�เต็มไปด้วยประสิทธิภาพ และถ้าบรษัิทต่างๆ
หันมาใชน่โยบาย Workforce Diversity จะชว่ยกระตุ้นภาพรวม
เศรษฐกิจของสหรัฐฯ ได้มากขึ�น 9 พันล้านดอลลาร์ต่อป� 
หรอืประมาณ 3.1 แสนล้านบาทเลยทีเดียว


