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คํานํา  

 
เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.๐) หมวด 1 

การน าองค์การ ข้อ ๑.๔ การค านึงถึงผลกระทบต่อสังคมและการมุ่งเน้นให้เกิดผลลัพธ์ที่น าไปสู่การพัฒนา
ประเทศตามทิศทางยุทธศาสตร ์โดยมีแนวทางการด าเนินงานใน ๓ ระดับ ดังนี ้

(๑) ระดับ Basic มีการประเมินความเสี่ยงโครงการ กระบวนการและยุทธศาสตร์ที่อาจมี
ผลกระทบเชิงลบต่อสังคมอย่างต่อเนื่อง มีการเตรียมมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ต่าง ๆ เช่น การท าประชาพิจารณ์เพื่อรับฟังความคิดเห็นทั้งก่อน/ระหว่างและหลัง
ด าเนินโครงการ มีการก าหนดตัวชี้วัดและติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง และมี
การรวบรวมข้อมูล/สถิติ/ ผลการด าเนินที่เกี่ยวข้องให้พร้อมต่อการถูกติดตามและ
ตรวจสอบจากทุกภาคส่วน  

(๒) ระดับ Advance มีการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารและดิจิทัลที่ทันสมัยเพื่อติดตามตัวชี้วัด
และผลการด าเนินการเพื่อรายงานผลได้อย่างรวดเร็วและทันเหตุการณ์ และมีการสร้าง
เครือข่ายเฝ้าระวังเพ่ือการแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วและทันเหตุการณ์ 

(๓) ระดับ Significance ส่วนราชการมีการก าหนดตัวชีว้ัดที่บรรลุผลลัพธ์ในเชิงยุทธศาสตร์
ของส่วนราชการ ยุทธศาสตร์พื้นที่ (ถ้ามี) ยุทธศาสตร์ชาติ ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม 
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งมีการติดตามตัวชี้วัด โดยมีการวิเคราะห์เพื่อรู้เท่าทัน
สถานการณ์และก าหนดมาตรการ/แนวทางเพื่อป้องกัน/ส่งเสริมการด าเนินการเพื่อ
ผลลัพธ์ที่ดีต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

ดังนั้น ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จึงได้ก าหนด
มาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ที่อาจเป็นผล 
มาจากการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เพื่อให้
กอง/กลุ่ม/ศูนย์ ที่เกี่ยวข้องด าเนินการตามมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบดังกล่าว และถือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติร่วมกันได้ต่อไป 
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บทที่ ๑ บทน ำ 
 
๑. หลักกำรและเหตุผล 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
มาตรา 8 (3) ระบุว่าก่อนเริ่มด าเนินการ ส่วนราชการต้องจัดให้มีการวิเคราะห์ผลดีผลเสียให้ครบทุกด้าน 
ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการที่โปร่งใส มีกลไกตรวจสอบการด าเนินการในแต่ละขั้นตอน ในกรณีใดที่มี
ผลกระทบต่อประชาชน ส่วนราชการต้องด าเนินการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และชี้แจงท าความเข้าใจ
เพ่ือให้ประชาชนได้ตระหนักถึงประโยชน์ที่ส่วนรวมจะได้รับจากภารกิจนั้น 

ดังนั้น หากการด าเนินการของส่วนราชการก่อให้เกิดผลกระทบทางลบต่อสังคม ส่วนราชการ
ต้องก าหนดมาตรการ วิธีการ และผู้รับผิดชอบ เพ่ือแก้ไขผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานของส่วน
ราชการให้หมดไป หรือลดลง และเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดข้ึนกับชุมชนและสังคม 

อนึ่งการก าหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม ที่อาจเป็นผลมาจากการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) นี้ เป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่
การเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.๐) หมวด 1 การน าองค์การ ข้อ ๑.๔ การค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม
และการมุ่งเน้นให้เกิดผลลัพธ์ที่น าไปสู่การพัฒนาประเทศตามทิศทางยุทธศาสตร์  ดังนั้นเพ่ือให้การด าเนินการ
ดังกล่าวของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เป็นไปตามพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 8 (3) และแนวทางการ
ด าเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ ๔.๐ คณะท างานพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด ๑ การน าองค์การ จึงได้ก าหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการ
ผลกระทบต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรมขึ้น โดย “มุ่งมั่นให้การปฏิบัติงานเกิดความโปร่งใสเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ด้วยการมี
ส่วนร่วมของทุกภาคส่วน” 

๒. วัตถุประสงค์ 
 ๒.๑ เพ่ือมุ่งเน้นให้ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
 2.๒ เพ่ือให้การปฏิบัติงานของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ

นวัตกรรม เป็นไปด้วยความรอบคอบและป้องกันมิให้เกิดผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อเศรษฐกิจ สังคม 
สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม 

 ๒.๓ เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมมีมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงานใน
กระบวนการสร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุนของหน่วยงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตาม
เจตนารมณ์ของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.๐) หมวด 1 
การน าองค์การ  
 
 
 

๑



๓. วิธีกำรด ำเนินงำน  
 ๓.๑ ศึกษา วิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงาน และบริการที่ส่งมอบตามหน้าที่และอ านาจของ

ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ว่ามีขั้นตอนใด หรือปัจจัยใดที่อาจ
ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  

 ๓.๒ วิเคราะห์สถานการณ์ กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งหาโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงที่เป็นผลกระทบทางลบจากการด าเนินงานในกระบวนการสร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุน
ของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  และระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบทางลบเหล่านั้น 

 ๓.๓ จัดท ามาตรการและวิธีการเพ่ือแก้ไขหรือลดปัญหาผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นจาก
การด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

๔. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
๔.๑ ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีการ

ตรวจสอบ ทบทวน และติดตามประเมินผลการบริหารจัดการภาครัฐ  ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างสม่ าเสมอ  

๔.๒ ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีระบบบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
พ.ศ. ๒๕๔๖  

๔.๓ บุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิควิธีการก าหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อ
เศรษฐกิจ สังคม สาธารสุขและสิ่งแวดล้อมได้ตามเจตนารมณ์ของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การ
เป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.๐) หมวด 1 การน าองค์การ 

๒



บทที่ ๒ หน้าที่ อ านาจ และโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

 
๒.๑ หน้าที่ และอ านาจของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เป็นศูนย์กลำงกำร
บริหำรรำชกำรของกระทรวงที่ทันสมัย ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมใหม่  
มีภำรกิจเก่ียวกับกำรพัฒนำยุทธศำสตร์และแปลงนโยบำยของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติรำชกำร บริหำรจัดกำร
ทรัพยำกรและบริหำรรำชกำรประจ ำทั่วไปของกระทรวงอย่ำงมีประสิทธิภำพและบูรณำกำร เพ่ือให้กำรปฏิบัติ
รำชกำรของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงบรรลุเป้ำหมำยและเกิดผลสัมฤทธิ์ตำมภำรกิจของกระทรวง โดยให้มี
หน้ำที่และอ ำนำจดังต่อไปนี้ 

1. จัดท ำนโยบำยและยุทธศำสตร์ของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง จัดท ำนโยบำย
และยุทธศำสตร์ด้ำนต่ำงประเทศและควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศด้ำนกำรอุดมศึกษำ 
วิทยำศำสตร์วิจัยและนวัตกรรมของกระทรวง รวมทั้งกำรถ่ำยทอดและแปลงนโยบำย
และยุทธศำสตร์ดังกล่ำวเป็นแนวทำงและแผนปฏิบัติรำชกำร 

2. บริหำรจัดกำรทรัพยำกรของกระทรวงให้มีกำรใช้ประโยชน์ร่วมกันอย่ำงมีประสิทธิภำพ
และคุ้มค่ำ 

3. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรตรวจรำชกำร รับเรื่องรำวร้องทุกข์ รวมทั้งก ำกับ เร่งรัด ติดตำม
และประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวง 

4. พัฒนำและปรับปรุงแก้ไขกฎหมำยในควำมรับผิดชอบของกระทรวง 
5. จัดท ำ พัฒนำ และเชื่อมโยงฐำนข้อมูลกำรอุดมศึกษำและมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ และ

ฐำนข้อมูลของกระทรวง รวมทั้งพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำง
เทคโนโลยีดิจิทัลของกระทรวง 

6. จัดท ำข้อเสนอแนะเกี่ยวกับนโยบำย ยุทธศำสตร์และแผนด้ำนกำรอุดมศึกษำ เพ่ือผลิต
และพัฒนำก ำลังคนที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของประเทศ และแผนกำรผลิต พัฒนำ 
และส่งเสริมกำรผลิตก ำลังคนคุณภำพที่มีศักยภำพสูง กำรจัดสรรและกำรบริหำรจัดกำร
ทรัพยำกรในกำรจัดกำรอุดมศึกษำให้เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด รวมทั้งส่งเสริมและ
สนับสนุนกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำและกำรศึกษำตลอดชีวิต 

7. จัดท ำมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำและกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ด ำเนินกำรเกี่ยวกับ
กำรติดตำมตรวจสอบ และประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ รวมทั้งส่งเสริม
และสนับสนุนกำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำของประเทศ 

8. ส่งเสริม สนับสนุน ประสำน และบริหำรจัดกำรกำรใช้ประโยชน์จำกวิทยำศำสตร์ 
งำนวิจัยและนวัตกรรมแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมบนฐำนนวัตกรรม
ทั้งในระดับชุมชน จังหวัดและประเทศ รวมทั้งกำรเข้ำถึงองค์ควำมรู้ งำนวิจัยและ
นวัตกรรมของผู้ประกอบกำร ชุมชน ภำคเอกชน และภำคประชำสังคม 

๓



9. ด ำเนินกำรตำมกฎหมำยว่ำด้วยสถำบันอุดมศึกษำเอกชน กฎหมำยว่ำด้วยระเบียบ
ข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ กฎหมำยว่ำด้วยกำรบริหำรส่วนงำนภำยในของ
สถำบันอุดมศึกษำและกฎหมำยอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

10. สนับสนุนกำรขับเคลื่อนกำรปฏิรูปกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  
อย่ำงต่อเนื่อง 

11. รับผิดชอบรำชกำรที่คณะรัฐมนตรีมิได้ก ำหนดให้เป็นหน้ำที่ของส่วนรำชกำรใดส่วน
รำชกำรหนึ่งในสังกัดกระทรวงโดยเฉพำะ รวมทั้งปฏิบัติงำนอ่ืนใดตำมที่กฎหมำย
ก ำหนดให้ เป็นหน้ำที่อ ำนำจของส ำนักงำนปลัดกระทรวงหรือตำมที่ รั ฐมนตรี  
คณะรัฐมนตรีหรือปลัดกระทรวงมอบหมำย 

 
๒.๒ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

กำรแบ่งโครงสร้ำงส่วนรำชกำรภำยในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม เป็นไปตำมกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำนปลัดกระทรวง  กระทรวงกำรอุดมศึกษำ 
วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำเมื่อวันที่ ๒ มีนำคม ๒๕๖๔ โดยแบ่งออกเป็น  
๑๐ กอง ๒ กลุ่ม และ ๑ ศูนย์ ดังนี้ 

๑) กองกลาง  มีหน้ำที่และอ ำนำจเกี่ยวกับกำรปฏิบัติรำชกำรทั่ว ไปของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง และรำชกำรอ่ืนที่มิได้แยกให้เป็นหน้ำที่ของกองหรือส่วนรำชกำรใดโดยเฉพำะ 
หน้ำที่และอ ำนำจดังกล่ำวให้รวมถึง 

๑. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนบริหำรทั่วไป งำนสำรบรรณ และงำนประสำนรำชกำร  
๒. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดระบบงำนและกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
๓. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรเงิน กำรบัญชี กำรงบประมำณ กำรพัสดุ อำคำรสถำนที่ และ

ยำนพำหนะ 
๔. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนศูนย์ข้อมูลข่ำวสำร  ศูนย์บริกำรร่วม และศูนย์รับเรื่องรำว

ร้องทุกข ์
๕. ประชำสัมพันธ์ผลงำนของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง และเป็นศูนย์กลำง

ข้อมูลข่ำวสำรกำรประชำสัมพันธ์ของกระทรวง 
๖. สนับสนุนและอ ำนวยกำรประชุมของคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ คณะกรรมกำร

ข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ คณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ 
และคณะกรรมกำรส่งเสริมกิจกำรอุทยำนวิทยำศำสตร์ และคณะกรรมกำรอ่ืนตำมที่
กฎหมำยก ำหนดหรือตำมที่ได้รับมอบหมำย 

๗. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมำย 

๔



๒) กองกฎหมาย มีหน้ำที่และอ ำนำจดังต่อไปนี้ 

๑. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนกฎหมำย กฎ ระเบียบ ประกำศ และค ำสั่งที่เกี่ยวข้องกับ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง รวมทั้งกำรรับฟังควำมคิดเห็นและวิเครำะห์
ผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นจำกกฎหมำย และกำรประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมำยที่อยู่
ในหน้ำที่และอ ำนำจของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๒. ด ำเนินกำรด้ำนนิติกรรมและสัญญำ งำนเกี่ยวกับควำมรับผิดทำงแพ่งและอำญำ งำนคดี
ปกครอง และงำนคดีอ่ืน ตลอดจนกำรบังคับคดีต่ำง ๆ ที่อยู่ในหน้ำที่และอ ำนำจของ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๓. ให้ค ำปรึกษำและเสนอแนะเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกฎหมำยแก่เจ้ำหน้ำที่ของ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวง หน่วยงำนในสังกัดกระทรวง และหน่วยงำนอื่นที่เก่ียวข้อง  

๔. ด ำเนินกำรทำงวินัย กำรอุทธรณ์และร้องทุกข์ กำรร้องเรียนและขอควำม เป็นธรรมของ
ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ พนักงำนรำชกำรของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง   

๕. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนเลขำนุกำรของคณะกรรมกำรพิจำรณำร่ำงกฎหมำยของ
กระทรวง และคณะกรรมกำรพิจำรณำวินิจฉัยอุทธรณ์และร้องทุกข์ตำมกฎหมำยว่ำ
ด้วยระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ  

๖. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนเลขำนุกำรของคณะกรรมกำรพิจำรณำอุทธรณ์ค ำสั่งของ
คณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรอุดมศึกษำ  

๗. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ 
ที่ปลัดกระทรวงมอบหมำย 

๓) กองการต่างประเทศ มีหน้ำทีแ่ละอ ำนำจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดท ำยุทธศำสตร์ และข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย มำตรกำร กรอบหรือแนวทำงกำร

พัฒนำควำมร่วมมือกับต่ำงประเทศ ด้ำนกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม แบบบูรณำกำรกับหุ้นส่วนเชิงยุทธศำสตร์ ในเชิงรุกให้เชื่อมโยง สอดคล้อง 
และเท่ำทันกับทิศทำงกำรพัฒนำประเทศและควำมร่วมมือในระดับภูมิภำคและ
ระหว่ำงประเทศ 

๒. ผลักดัน ขับเคลื่อน ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยและยุทธศำสตร์
ควำมร่วมมือกับต่ำงประเทศ และกำรใช้ประโยชน์จำกควำมร่วมมือด้ำนกำรอุดมศึกษำ 
วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมทั้งกำรด ำเนินกำรตำมกรอบควำมร่วมมือและ
ข้อตกลงควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศและขององค์กำรระหว่ำงประเทศ  

๓. เสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์และควำมร่วมมือกับประเทศหุ้นส่วนเชิงยุทธศำสตร์ และ
องค์กำรระหว่ำงประเทศ เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือในกำรพัฒนำนโยบำย กำรวิจัยและ
พัฒนำ กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยี องค์ควำมรู้ แนวปฏิบัติ หรือกำรแลกเปลี่ยนบุคลำกร  

๔. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ 
ที่ปลัดกระทรวงมอบหมำย 

๕



๔) กองขับเคลื่อนและพัฒนาการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีหน้ำที่และ
อ ำนำจดังต่อไปนี้ 

๑. จัดท ำข้อเสนอนโยบำย แนวทำงกำรขับเคลื่อนและพัฒนำสถำบันอุดมศึกษำและ
สถำบันวิจัยในระบบกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมทั้งกำร  
บูรณำกำรสถำบันอุดมศึกษำและสถำบันวิจัยเพ่ือสร้ำงพลังในกำรขับเคลื่อนประเทศ
อย่ำงมีประสิทธิภำพ ตั้งแต่ระดับนโยบำยไปจนถึงระดับปฏิบัติ 

๒. ส่งเสริมและสนับสนุนกำรปรับบทบำท ระบบบริหำรจัดกำรของสถำบันอุดมศึกษำ
และสถำบันวิจัย เพ่ือพัฒนำขีดควำมสำมำรถให้สอดคล้องกับพันธกิจ ยุทธศำสตร์ 
ศักยภำพ และอัตลักษณ์  

๓. ส่งเสริมกำรสร้ำงนวัตกรรมกำรศึกษำ เพ่ือพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ 
กำรพัฒนำก ำลังคนรูปแบบใหม่ กำรพัฒนำกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ตอบโจทย์ควำม
ต้องกำรของผู้ใช้และสำมำรถแข่งขันได้ในเวทีโลก  

๔. เสริมสร้ำงธรรมำภิบำล และระบบกำรบริหำรจัดกำรที่ดี เพ่ือยกระดับคุณภำพกำร
บริหำรสถำบันอุดมศึกษำและสถำบันวิจัยในระบบกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม  รวมทั้งเสนอควำมเห็นเกี่ยวกับกำรยับยั้งหรือยุติกำรด ำเนินกำรของ
สถำบันอุดมศึกษำของรัฐในสังกัดของกระทรวงหรือสถำบันอุดมศึกษำเอกชนที่ 
ไม่ปฏิบัติตำมหลักธรรมำภิบำลอย่ำงร้ำยแรง และขัดต่อกฎหมำย ควำมสงบเรียบร้อย
หรือศีลธรรมอันดีของประชำชน หรืออำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยอย่ำงร้ำยแรงต่อ
ส่วนรวม ให้เป็นไปตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรอุดมศึกษำ  

๕. จัดท ำข้อเสนอ แนวทำงกำรจัดตั้ง จัดโครงสร้ำง กำรควบรวม ปรับปรุง ยุบ เลิก หรือ
กำรขยำยขอบเขตภำรกิจของสถำบันอุดมศึกษำและสถำบันวิจัยตำมสำขำควำม
เชี่ยวชำญที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรและแนวทำงกำรปฏิรูปประเทศ  

๖. ส่งเสริมและก ำกับดูแลกำรด ำเนินกิจกำรของสถำบันอุดมศึกษำเอกชนให้เป็นไปตำม
กฎหมำยว่ำด้วยสถำบันอุดมศึกษำเอกชน  

๗. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมำย 

๕) กองยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา มีหน้ำที่และอ ำนำจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดท ำข้อเสนอเกี่ยวกับมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำและกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ระดับอุดมศึกษำ 
๒. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรับรองมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำบันอุดมศึกษำของรัฐ  

ในสังกัดของกระทรวงและสถำบันอุดมศึกษำเอกชน รวมทั้งกำรรับรองและกำร 
เพิกถอนกำรรับรองวิทยฐำนะสถำบันอุดมศึกษำเอกชน 

๖



๓. ส่งเสริม สนับสนุน ก ำกับ ตรวจสอบ ติดตำมและประเมินผลตำมมำตรฐำนกำร
อุดมศึกษำกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำของสถำบันอุดมศึกษำของ
รัฐในสังกัดของกระทรวงและสถำบันอุดมศึกษำเอกชน 

๔. จัดท ำข้อเสนอแนวทำงและด ำเนินกำรเทียบคุณวุฒิผู้ส ำเร็จกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ 
และจัดท ำข้อเสนอกำรเทียบระดับ กำรเทียบโอนผลกำรเรียนระดับอุดมศึกษำ 
ตลอดจนกำรจัดกำรศึกษำตลอดชีวิต 

๕. เสนอควำมเห็นเกี่ยวกับกำรยับยั้งหรือยุติกำรด ำเนินกำรของสถำบันอุดมศึกษำของรัฐ 
ในสังกัดของกระทรวงหรือสถำบันอุดมศึกษำเอกชนที่ไม่เป็นไปตำมมำตรฐำนกำร
อุดมศึกษำอย่ำงร้ำยแรง หรืออำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยอย่ำงร้ำยแรงต่อส่วนรวม  
ให้เป็นไปตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรอุดมศึกษำ 

๖. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนเลขำนุกำรของคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ 
๗. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ 

ที่ปลัดกระทรวงมอบหมำย 

๖) กองยุทธศาสตร์และแผนงาน มีหน้ำที่และอ ำนำจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดท ำนโยบำยและยุทธศำสตร์กระทรวงและแผนกำรปฏิบัติรำชกำรของกระทรวง

และส ำนักงำนปลัดกระทรวงให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ชำติ  แผนแม่บท แผนกำร
ปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ แผนด้ำนกำรอุดมศึกษำ 
วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ และนโยบำยรัฐบำล 

๒. สนับสนุน ส่งเสริม ประสำน และขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยรัฐบำล 
นโยบำยและยุทธศำสตร์กระทรวง และแผนกำรปฏิบัติรำชกำรของกระทรวงและ
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงไปสู่กำรปฏิบัติ 

๓. ก ำหนดและพัฒนำตัวชี้วัด ติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ และ
แผนกำรปฏิบัติรำชกำรของกระทรวงและส ำนักงำนปลัดกระทรวง 

๔. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรบริหำรงบประมำณของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง  
๕. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนเลขำนุกำรของคณะกรรมกำรพิจำรณำงบประมำณด้ำนกำร

อุดมศึกษำ  
๖. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรตรวจรำชกำร รวมทั้งก ำกับ เร่งรัด ติดตำม และประเมินผล

กำรปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวง  
๗. ประสำนงำนกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรประชุมคณะรัฐมนตรีและรัฐสภำ และติดตำม

ผลกำรด ำเนินงำนตำมมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวกับกระทรวง  
๘. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่

ปลัดกระทรวงมอบหมำย 
 

๗



๗) กองระบบและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
มีหน้ำที่และอ ำนำจดังต่อไปนี้ 

๑. จัดท ำแผนปฏิบัติกำรด้ำนดิจิทัลของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง ให้สอดคล้องกับ
นโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยกำรพัฒนำดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งติดตำม
และประเมินผลกำรด ำเนินงำนภำยใต้แผนปฏิบัติกำรด้ำนดิจิทัล 

๒. จัดท ำ พัฒนำ และเชื่อมโยงฐำนข้อมูลด้ำนกำรอุดมศึกษำ ฐำนข้อมูลมำตรฐำนกำร
อุดมศึกษำของประเทศ ฐำนข้อมูลของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง และเผยแพร่ข้อมูลต่อผู้บริหำร
และสำธำรณชน 

๓. พัฒนำระบบสำรสนเทศ ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงเทคโนโลยีดิจิทัล
ของกระทรวง รวมทั้งระบบควำมมั่นคงปลอดภัยทำงเทคโนโลยีดิจิทัลของกระทรวง  

๔. ส่งเสริมและพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัลให้กับบุคลำกรในสังกัดกระทรวง  
๕. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่

ปลัดกระทรวงมอบหมำย 
๘) กองส่งเสริมและประสานเพื่อประโยชน์ทางวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  มีหน้ำที่

และอ ำนำจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดท ำกลยุทธ์ ประสำนและเชื่อมโยงยุทธศำสตร์กระทรวง ยุทธศำสตร์ภูมิภำค 

ยุทธศำสตร์เชิงพ้ืนที่ และยุทธศำสตร์อ่ืน ๆ ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงที่เกี่ยวข้อง
กับระบบนิเวศและโครงสร้ำงพ้ืนฐำนวิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมถึงกำรติดตำม
และประเมินผลกำรด ำเนินงำน 

๒. ส่งเสริมกำรพัฒนำรูปแบบควำมร่วมมือ กลไกกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงสถำบันอุดม 
ศึกษำกับหน่วยงำนของภำครัฐ ภำคเอกชน ชุมชน และหน่วยงำนภำคีในพ้ืนที่ ในกำร
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ภูมิปัญญำท้องถิ่น ทรัพย์สินทำงปัญญำ และกำรใช้ประโยชน์
จำกวิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแบบมีส่วนร่วมในเชิงพำณิชย์และเชิงสังคม  

๓. ส่งเสริมและสนับสนุนกำรใช้ประโยชน์โครงสร้ำงพ้ืนฐำนวิทยำศำสตร์ ผลกำรวิจัยและ
นวัตกรรม ระหว่ำงสถำบันอุดมศึกษำและเครือข่ำยวิจัยในพ้ืนที่กับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น หน่วยงำนอ่ืนของรัฐ ภำคเอกชน และภำคประชำสังคม ในกำรพัฒนำเศรษฐกิจ
และสังคมบนฐำนนวัตกรรม  

๔. เสนอแนะมำตรกำรและแรงจูงใจและปรับปรุงกฎหมำยให้เอ้ือต่อกำรด ำเนินธุรกิจ
นวัตกรรมของผู้ประกอบกำร  

๕. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนเลขำนุกำรของคณะกรรมกำรส่งเสริมกิจกำรอุทยำน
วิทยำศำสตร์และคณะกรรมกำรอื่นที่เก่ียวข้อง  

๖. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมำย 

๘



๙) กองส่งเสริมและพัฒนาก าลังคน มีหน้ำที่และอ ำนำจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดท ำข้อเสนอนโยบำยและแผนด้ำนกำรอุดมศึกษำเพ่ือผลิตและพัฒนำก ำลังคนของ

ประเทศ แผนปฏิบัติกำรกำรอุดมศึกษำ และแผนปฏิบัติกำรกำรพัฒนำก ำลังคนของ
ประเทศและกำรจัดกำรศึกษำตลอดชีวิต 

๒. จัดท ำข้อเสนอแนะกรอบวงเงินงบประมำณประจ ำปีด้ำนกำรอุดมศึกษำ รวมทั้ง
ข้อเสนอระบบกำรจัดสรรและบริหำรงบประมำณแบบบูรณำกำรที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ตำม
กรอบวงเงินให้สอดคล้องกับนโยบำย ยุทธศำสตร์ และแผนด้ำนกำรอุดมศึกษำ 

๓. จัดท ำกลไกกำรผลิตและพัฒนำก ำลังคนที่ตอบโจทย์ควำมต้องกำรของประเทศ เพ่ือ
ยกระดับขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศ รวมทั้งส่งเสริมกำรพัฒนำทักษะ 
ควำมสำมำรถก ำลังคนให้มีควำมสมบูรณ์พร้อมทั้งทำงด้ำนร่ำงกำย จิตใจ สติปัญญำ 
มีควำมรู้คู่คุณธรรม รวมทั้งมีศักยภำพท่ีสำมำรถแข่งขันได้ในระดับนำนำชำติ  

๔. ส่งเสริม สนับสนุน และบริหำรจัดกำรทุนกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำในควำม
รับผิดชอบ  

๕. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนเลขำนุกำรของคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ  
๖. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ 

ที่ปลัดกระทรวงมอบหมำย 

๑๐) กองส่งเสริมและพัฒนาทุนทางปัญญา มีหน้ำที่และอ ำนำจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดท ำแผนกำรผลิต พัฒนำ และส่งเสริมกำรผลิตก ำลังคนคุณภำพที่มีศักยภำพสูง  
๒. ส่งเสริมและพัฒนำศักยภำพบุคลำกรอุดมศึกษำ สร้ำงก ำลังคนคุณภำพที่มีศักยภำพ

สูงรุ่นใหม่ และส่งเสริม พัฒนำ และใช้ประโยชน์ก ำลังคนคุณภำพที่มีศักยภำพสูงให้
สำมำรถท ำงำนตอบสนองกำรพัฒนำประเทศได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ  

๓. พัฒนำกลไก ระบบ กำรถ่ำยทอดและแลกเปลี่ยนบุคลำกร องค์ควำมรู้ และเทคโนโลยี
ระหว่ำงภำคส่วนต่ำง ๆ ทั้งสถำบันอุดมศึกษำ สถำบันวิจัย ภำคอุตสำหกรรม และ
ต่ำงประเทศ รวมทั้งกำรท ำวิจัยร่วมกันระหว่ำงนักวิจัยไทยกับนักวิจัยและภำคเอกชน
ต่ำงประเทศ  

๔. เสนอมำตรกำรเกี่ยวกับกำรดึงดูดและสร้ำงแรงจูงใจ เส้นทำงอำชีพ ค่ำตอบแทนและ
สิทธิประโยชน์อ่ืน ๆ รวมทั้งดึงดูดบุคคลผู้มีศักยภำพสูงทั้งในประเทศและนอก
ประเทศให้เข้ำสู่อำชีพวิจัยและนวัตกรรมในประเทศไทย  

๕. เสนอแนะเกี่ยวกับกำรปรับปรุงกฎหมำยให้เอ้ือต่อกำรผลิตและพัฒนำก ำลังคน
คุณภำพที่มศีักยภำพสูง  

๖. จัดท ำฐำนข้อมูลก ำลังคนคุณภำพที่มีศักยภำพสูง และสร้ำงเครือข่ำยทุนทำงปัญญำ
ระหว่ำงภำครัฐและภำคเอกชนทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ  

๙



๗. จัดท ำข้อเสนอมำตรฐำนกำรบริหำรงำนบุคคลอุดมศึกษำ มำตรฐำนต ำแหน่งวิชำกำร
และด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนเลขำนุกำรของคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือนใน
สถำบันอุดมศึกษำตำมกฎหมำยว่ำด้วยระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ 

๘. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ 
ที่ปลัดกระทรวงมอบหมำย 

๑๑) กลุ่มตรวจสอบภายใน ท ำหน้ำที่หลักในกำรตรวจสอบกำรดำเนินงำนภำยในส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง และสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง
รับผิดชอบงำนขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง มีหน้ำที่และอ ำนำจดังต่อไปนี้ 

๑. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรตรวจสอบด้ำนกำรบริหำร กำรเงิน และกำรบัญชีของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๒. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมำย 

๑๒) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ท ำหน้ำที่หลักในกำรพัฒนำกำรบริหำรของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ มีประสิทธิภำพ และคุ้มค่ำ รวมทั้งกำรน ำนวัตกรรม เทคโนโลยี 
ข้อมูลขนำดใหญ่ และระบบกำรท ำงำนที่เป็นดิจิทัลเข้ำมำประยุกต์ใช้ในกำรให้บริกำร รับผิดชอบงำนขึ้นตรงต่อ
ปลัดกระทรวง มีหน้ำที่และอ ำนำจดังต่อไปนี้ 

๑. เสนอแนะและให้ค ำปรึกษำแก่ปลัดกระทรวงเกี่ยวกับยุทธศำสตร์กำรพัฒนำระบบ
รำชกำรภำยในส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๒. ติดตำม ประเมินผล และจัดท ำรำยงำนเกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบรำชกำรภำยใน
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง  

๓. ประสำนและด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบรำชกำรร่วมกับหน่วยงำนกลำง
ต่ำง ๆ และหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๔. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมำย 

๑๓) ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต เพ่ือท ำหน้ำที่หลักเป็นศูนย์กลำงในกำรบูรณำกำร 
และขับเคลื่ อนแผนกำรป้ องกั นและปรำบปรำมกำรทุ จริ ต และกำรส่ ง เสริ มคุ้ มครองจริ ยธรรม 
ในกระทรวง รับผิดชอบงำนขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง มีหน้ำที่และอ ำนำจดังต่อไปนี้ 

๑. เสนอแนะแก่ปลัดกระทรวงเกี่ยวกับกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของส่วนรำชกำรในสังกัด รวมทั้งจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันและปรำบปรำมกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนรำชกำรในสังกัดให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ชำติ 
ว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต มำตรกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต
ภำครัฐ และนโยบำยของรัฐบำลที่เกี่ยวข้องเสนอต่อปลัดกระทรวง 

๑๐



๒. ประสำนงำน เร่งรัด และก ำกับให้ส่วนรำชกำรในสังกัดด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำร
ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนรำชกำร 

๓. รับข้อร้องเรียนเรื่องกำรทุจริต กำรปฏิบัติหรือละเว้นกำรปฏิบัติหน้ำที่โดยมิชอบของ
เจ้ำหน้ำที่ในส่วนรำชกำร และส่งต่อไปยังส่วนรำชกำรและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

๔. คุ้มครองจริยธรรมตำมประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรพลเรือน 
๕. ประสำนงำน เร่งรัด และติดตำมเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรตำม ๓ และ ๔ และร่วมมือในกำร

ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบกับส่วนรำชกำรและหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้อง  

๖. ติดตำม ประเมินผล และจัดท ำรำยงำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของส่วนรำชกำรในสังกัดและกำรคุ้มครองจริยธรรม เสนอต่อ
ปลัดกระทรวง และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

๗. ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ 
ที่ปลัดกระทรวงมอบหมำย 

๑๑
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๑๒



บทที่ ๓ การวิเคราะห์กระบวนการและระบบงาน 
 

๓.๑ กระบวนงานส าคัญต่อการบริหารราชการของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  
      วิจัยและนวัตกรรม 

 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้ให้ควำมส ำคัญกับ
ระบบงำนและข้อก ำหนดที่ส ำคัญร่วมกับส่วนรำชกำรหรือองค์กำรที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้กำรส่งมอบงำนต่อกันเป็นไป
ด้วยควำมเรียบร้อยและมีประสิทธิภำพ และสำมำรถผลักดันให้ภำรกิจส ำเร็จลุล่วงด้วยดีตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 
ทั้งนี้ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้วิเครำะห์กระบวนกำรปฏิบัติงำน
และระบบงำน จ ำแนกเป็นกระบวนกำรสร้ำงคุณค่ำ (กค.) และกระบวนกำรสนับสนุน (กส.) ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑๓



๓.๒ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในทุกกระบวนงาน 
 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้วิเครำะห์บทบำท

ภำรกิจของกอง/กลุ่ม/ศูนย์ และมีกำรจัดกลุ่มหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรปฏิบัติงำนและระบบงำน 
จ ำแนกตำมกระบวนการสร้างคุณค่า (กค.) และกระบวนการสนับสนุน (กส.) ได้ดังนี ้ 

๓.๒.๑ กระบวนการสร้างคุณค่า (กค.) 

ระบบงาน กระบวนการสร้างคุณค่า หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ระบบการส่งเสริมและ
พัฒนาก าลังคนและทุน
ทางปัญญา 
 

กค.๑ กระบวนกำรจัดท ำและบริหำรนโยบำยกำรผลิตและ 
       พัฒนำก ำลังคนอุดมศึกษำ 

กยผ. / กสค. 

กค.๒ กระบวนกำรจัดท ำข้อเสนอแนะกำรบริหำรงบประมำณ 
       ประจ ำปีด้ำนกำรอุดมศึกษำ 

กยผ. 

กค.๓ กระบวนกำรพัฒนำบุคลำกรของสถำบันอุดมศึกษำ กสป. 
ระบบการส่งเสริม 
พัฒนา และการใช้
ประโยชน์ระบบนิเวศ 
ววน. 

กค.๔ กระบวนกำรพัฒนำธุรกิจฐำน ววน. กปว. 
กค.๕ กระบวนการพัฒนาสังคมเชิงพื้นที่ กปว. 

กค.๖ กระบวนการพัฒนาระบบนิเวศ ววน.  

ระบบการขับเคลื่อน และ
ยกระดับ อววน. 

กค.๗ กระบวนกำรจัดท ำข้อเสนอเกี่ยวกับมำตรฐำนกำร  
        อุดมศึกษำ 

กคอ. 

กค.๘ กระบวนกำรรับรองมำตรฐำนกำรศึกษำ 
       ระดับอุดมศึกษำ 

กคอ. 

กค.๙ กระบวนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
        ระดับอุดมศึกษำ 

กคอ. 

กค.๑๐ กระบวนกำรจัดท ำ และบริหำร ข้อเสนอนโยบำย  
          แนวทำงกำรขับเคลื่อนและพัฒนำสถำบัน   
          อุดมศึกษำและสถำบันวิจัยในระบบ อววน. 

กขค. 

กค.๑๑ กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรด ำเนินกิจกำรของ 
          สถำบันอุดมศึกษำเอกชนให้เป็นไปตำมกฎหมำย   
          ว่ำด้วยสถำบันอุดมศึกษำเอกชน 

กขค. 

กค.๑๒ กระบวนกำรเสริมสร้ำงธรรมำภิบำล และระบบ 
          กำรบริหำรจัดกำรที่ดี ของสถำบันอุดมศึกษำและ  
          สถำบันวิจัยในระบบ อววน. 

กขค. 

 

 

 

๑๔



๓.๒.๒ กระบวนการสนับสนุน (กส.)  

ระบบงาน กระบวนการสนับสนุน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ระบบการจัดท านโยบาย 
ยุทธศาสตร์ แผนงาน
และงบประมาณ อว. 
และ สป.อว. 

กส.๑ กระบวนกำรจัดท ำนโยบำยและยุทธศำสตร์ และ 
        แผน ระดับกระทรวง และ สป.อว. 

กยผ. 

กส.๒ กระบวนกำรจัดท ำค ำของบประมำณรำยจ่ำย 
        ประจ ำปี ระดับกระทรวง และ สป.อว. 

กยผ. 

ระบบการติดตามและ
ประเมินผล อว. และ 
สป.อว. 

กส.๓ กระบวนกำรติดตำมและประเมินผลกำร  
        ด ำเนินงำนระดับกระทรวง และ สป.อว. 

กยผ. 

ระบบการสร้างความ
ร่วมมือด้าน อววน. กับ
ต่างประเทศ 

กส.๔ กระบวนกำรจัดท ำข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยและ 
       ยุทธศำสตร์ควำมร่วมมือกับต่ำงประเทศ 

กกต. 

กส.๕ กระบวนกำรสร้ำงควำมร่วมมือด้ำน อววน. กับ 
       ต่ำงประเทศ 

กกต. 

ระบบการบริหารข้อมูล
และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

กส.๖ กระบวนกำรส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล กรข. 
กส.๗ กระบวนกำรบริหำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
       และเครือข่ำย 

กรข. 

กส.๘ กระบวนกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ กรข. 
กส.๙ กระบวนกำรพัฒนำและบริหำรจัดกำรข้อมูลเชิง  
       ยุทธศำสตร ์

กรข. 

ระบบงานสารบรรณ 
และงานประสานราชการ 

กส.๑๐ กระบวนกำรด้ำนงำนสำรบรรณ และงำนประสำน 
         รำชกำร 

กอก. 

ระบบการบริหารการเงิน 
บัญชี พัสดุ 

กส.๑๑ กระบวนกำรเกี่ยวกับกำรเงิน บัญชี งบประมำณ   
          และกำรคลังของ สป.อว. 

กอก. 

กส.๑๒ กระบวนกำรกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ กอก. 
ระบบบริหารทรัพยากร
บุคคล 

กส.๑๓ กระบวนกำรจัดระบบงำนและบริหำรงำนบุคคล บค. 
กส.๑๔ กระบวนกำรสรรหำบรรจุ แต่งตั้ง บค. 
กส.๑๕ กระบวนกำรพัฒนำบุคลำกร บค. 

ระบบการประชาสัมพันธ์ 
และเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 

กส.๑๖ กระบวนกำรประชำสัมพันธ์ และเผยแพร่ข้อมูล 
         ข่ำวสำร 

สอ. 

ระบบงานกฎหมาย กส.๑๗ กระบวนกำรเสนอร่ำงพระรำชบัญญัติ กกม. 
กส.๑๘ กระบวนกำรด ำเนินคดีปกครอง กกม. 
กส.๑๙ กระบวนกำรพิจำรณำอุทธรณ์ กกม. 

ระบบการพัฒนาระบบ
บริหาร 

กส.๒๐ กระบวนกำรพัฒนำระบบบริหำรรำชกำร กพร. 
กส.๒๑ กระบวนกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร กพร. 

ระบบการตรวจสอบ
ภายใน 

กส.๒๒ กระบวนกำรตรวจสอบภำยในของ สป.อว. กตน. 

๑๕



ระบบงาน กระบวนการสนับสนุน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ระบบการตรวจราชการ กส.๒๓ กระบวนกำรตรวจรำชกำรของกระทรวงกำร 

          อุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
ตร. 

ระบบการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และ
ต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

กส.๒๔ กำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของ  
          สป.อว. 

ศปท. 

กส.๒๕ กำรส่งเสริมคุณธรรมของ สป.อว. ศปท. 

 

๑๖



บทที่ ๔ มาตรการและวิธีการจัดการผลกระทบทางลบ 

 

จากกระบวนการและระบบงานของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม ในบทที่ ๓  คณะท างานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด ๑ การน าองค์การ ได้
พิจารณาก าหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงฯ ที่สอดคล้องกับพันธกิจ
ในกระบวนการสร้างคุณค่า และกระบวนการสนับสนุน ดังนี้ 

๔.๑ กระบวนการสร้างคุณค่า (กค.) 
 

กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้น 

จากการด าเนินงาน 
มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วัดการด าเนินการ
ด้านการจัดการ

ผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

กค.๑ กระบวนการจัดท าและ
บริหารนโยบายการผลิตและ
พัฒนาก าลังคนอุดมศึกษา 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กยผ./ 
กสค. 

กค.๒ กระบวนการจัดท า
ข้อเสนอแนะการบริหาร
งบประมาณประจ าปีด้านการ
อุดมศึกษา 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กยผ. 

กค.3 กระบวนการพัฒนา
บุคลากรของสถาบันอดุมศึกษา 

การพัฒนาผู้บรหิารสายสนับสนุน
ของสถาบันอุดมศึกษาให้มี
คุณสมบัติในการเข้าสูต่ าแหน่ง
ประเภทบริหารตามมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่งประเภทผู้บริหาร 
ก าหนดให้ผู้เข้าสู่ต าแหน่งต้องผ่าน
การฝึกอบรมหลักสูตรที่ ก.พ.อ. 
รับรอง แต่เนื่องจากการแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสั        
โคโรน่า ๒๐๑๙ (COVID-19) ท า
ใหก้ารจัดหลักสตูรฝึกอบรม
ดังกล่าวมีการหยุดชะงัก 

ด าเนินการจัดฝึกอบรมใน
รูปแบบผสมผสานระหว่าง 
onsite และ online 
เพื่อให้ผู้บริหารสาย
สนับสนุนมคีุณสมบตัิ
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ ก.พ.อ. 
ก าหนด 

ความพึงพอใจของ
ผู้บริหารสาย
สนับสนุนท่ีเข้ารับ
การอบรมใน
รูปแบบผสมผสาน
ระหว่าง onsite 
และ online 

กสป. 

กค.4 กระบวนการพัฒนาธุรกิจ
ฐาน ววน. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กปว. 

กค.5 กระบวนการพัฒนาสังคม
เชิงพื้นที่ 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กปว. 

กค.6 กระบวนการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐาน ววน. 

เกิดผลกระทบด้านฝุ่นควันจาก
การขนส่งและการก่อสร้าง 
รวมถึงเสียงดังรบกวนในระหว่าง
การก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐาน 

ก าหนดพื้นที่ก่อสร้างให้
ห่างจากแหล่งที่อยู่อาศัย
และอาคารเรยีน มีการปดิ
กั้นพ้ืนท่ีโดยรอบ พร้อม
ดว้ยวัสดุกันฝุ่นและลด
เสียงระหว่างก่อสร้าง ใช้
น้ ารดพื้นบรเิวณขนส่งเพื่อ

ระยะห่างจากจุด
ผสมคอนกรีตจาก
ชุมชนต้องไม่น้อย
กว่า 100 เมตร / 
ฉีดน้ าที่พ้ืนผิว
บริเวณทีเ่กิดฝุ่น 
ไม่น้อยกว่าวันละ 

กปว. 

๑๗



กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้น 

จากการด าเนินงาน 
มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วัดการด าเนินการ
ด้านการจัดการ

ผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

ลดฝุ่น ตามมาตรการของ
การก่อสร้างอาคาร 

3 ครั้ง / ตดิตั้งรั้ว
ทึบสูงไม่น้อยกว่า 
1 เมตร รอบ
บริเวณก่อสร้าง 

กค.7 กระบวนการจัดท า
ข้อเสนอเกี่ยวกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กคอ. 

กค.8 กระบวนการรับรอง
มาตรฐานการศึกษาระดับ 
อุดมศึกษา 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กคอ. 

กค.9 กระบวนการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับ 
อุดมศึกษา 

การให้สถาบันอุดมศึกษามีอสิระ
ในการก าหนดระบบและกลไก
การประกันคณุภาพของสถาบัน
ด้วยตนเอง อาจท าให้ผลการ
ประกันคณุภาพยังไม่สะท้อน
การด าเนินงานท่ีแท้จริงของ
สถาบันอุดมศึกษา ส่งผลให้การ
น าผลการประกันคุณภาพมาใช้
ประโยชน์ยังไม่มปีระสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

1. ก าหนดกลไกในการ
ตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐานหลักสูตรเพื่อ
ก ากับติดตามคณุภาพการ
จัดการศึกษาของสถาบัน 
อุดมศึกษา 
2. ก าหนดให้มีกลไกการ
ส่งเสริมให้สถาบัน 
อุดมศึกษาใช้ระบบการ
ประกันคณุภาพของ
ต่างประเทศท่ีไดร้ับการ
ยอมรับ 

1. มีกลไกการ
ติดตามตรวจสอบ
และรับรอง
มาตรฐาน 
หลักสตูร 
 
2. จ านวน
สถาบันอุดมศึกษา
ที่ได้รับการรับรอง
คุณภาพภายนอก 
จากหน่วยงาน
ประเมินคุณภาพ
ภายนอกท่ีไดร้ับ
การยอมรับใน
ระดับชาติและ
นานาชาติ (อาทิ 
สมศ. สภาวิชาชีพ 
EdPEx AUNQA 
ฯลฯ) 

กคอ. 

กค.10 กระบวนการจัดท า และ
บริหาร ข้อเสนอนโยบาย  
แนวทางการขับเคลื่อนและ
พัฒนาสถาบันอุดมศึกษาและ
สถาบันวิจัยในระบบ อววน. 

นโยบาย แนวทางการส่งเสรมิ
และพัฒนา อาจเป็นข้อจ ากัด
หรืออุปสรรคต่อความเป็นอิสระ 
ความยืดหยุ่น และความ
คล่องตัวในการบริหารจดัการ
ของสถาบันอุดมศึกษาในบาง
ประเภทหรือบางกลุม่ ท าให้
สถาบันอุดมศึกษาไมไ่ดร้ับการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้สามารถ
พัฒนาตนเองได้อย่างอิสระ 
คล่องตัวสอดรับกับบริบทการ
ด าเนินงานของสถาบันเท่าที่ควร 

ปรับปรุงกระบวนการใน
การจัดท านโยบายเพื่อการ
ส่งเสริม ขับเคลื่อน และ
พัฒนาสถาบันอุดมศึกษา
ให้มีความหลากหลายและ
ยืดหยุ่น สอดรับกับบริบท 
เป้าหมายและภารกิจการ
ด าเนินงานของสถาบัน 
อุดมศึกษาแตล่ะประเภท/
กลุ่มสถาบันมากยิ่งข้ึน 
ภายใต้หลักการส าคัญ
เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษา

จ านวนสถาบัน 
อุดมศึกษาท่ีไดร้ับ
การส่งเสริม 
สนับสนุนและ
ขับเคลื่อนให้เกิด
การพัฒนาท่ี
สอดคล้องกับ
เป้าหมายและ
ภารกิจการ
ด าเนินงานตาม
บริบทของ
สถาบันอุดมศึกษา

กขค. 

๑๘



กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้น 

จากการด าเนินงาน 
มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วัดการด าเนินการ
ด้านการจัดการ

ผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

แต่ละแห่งไดร้ับการพัฒนา
และสามารถด าเนินงาน
เพื่อตอบสนองและส่งมอบ
คุณค่า ก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดทั้งต่อผูร้ับบริการ ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดจน
ต่อสังคมในวงกว้างทุก
ระดับได้อย่างมคีุณภาพ
มาตรฐานทดัเทียมกัน 
ตามเป้าหมายและพันธ
กิจการด าเนินงานของแต่
ละกลุม่สถาบัน 

ในแต่ละประเภท/
กลุ่มสถาบัน 

11. กระบวนการก ากับดูแล
การด าเนินกิจการของ
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วย
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กขค. 

12. กระบวนการเสริมสร้าง 
ธรรมาภิบาล และระบบการ
บริหารจัดการที่ดี ของ
สถาบันอุดมศึกษาและ
สถาบันวิจัยในระบบ อววน. 

การปฏิบัติงานของสถาบัน 
อุดมศึกษาไม่เป็นไปตามแนว
ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษา และหลัก
ความรับผิดชอบต่อสังคม หลัก
เสรภีาพทางวิชาการ หลัก
ความเป็นอิสระ และหลักความ
เสมอภาค 

1.เผยแพร่ประชาสมัพันธ์
ประกาศ อว. เรื่อง แนว
ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล
ในสถาบันอุดมศึกษา และ
แนวปฏิบัติตามหลักความ
รับผิดชอบต่อสังคมฯ 
2.จัดประชุมสัมมนาเพื่อ
ช้ีแจงท าความเข้าใจกับ
ผู้บริหารสถาบันอดุมศึกษา
เกี่ยวกับประกาศ อว. เรื่อง 
แนวปฏิบัติตามหลักธรรมา 
ภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
และแนวปฏิบตัิตามหลัก
ความรับผิดชอบต่อสังคมฯ 
3.จัดระบบบริหารจัดการ
ข้อร้องเรียนด้านธรรมา 
ภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 

จ านวนเรื่อง
ร้องเรียนของ
สถาบันอุดมศึกษา
ทีป่ฏิบัติไม่เป็นไป
ตามหลักธรรมา 
ภิบาลในสถาบัน 
อุดมศึกษาลดลง
เทียบกับปีท่ีผ่าน
มา 
 

กขค. 

 
 
 
 
 
 

๑๙



4.๒ กระบวนการสนับสนุน (กส.) 
 
 

กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ 

จากการด าเนินงาน 
มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วดัการด าเนินการ
ด้านการจัดการ
ผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

ก ส .๑  ก ร ะบ วน ก ารจั ด ท า
นโยบายและยุทธศาสตร์ และ
แผน  ระดั บกระทรวง และ 
สป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กยผ. 

กส.๒ กระบวนการจัดท าค าขอ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
ระดับกระทรวง และ สป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กยผ. 

กส.๓ กระบวนการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานระดับ
กระทรวง และ สป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กยผ. 

กส.4 กระบวนการจดัท า
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ความร่วมมือกับ
ต่างประเทศ 

ยุทธศาสตร์อาจไม่ตอบสนอง
หรือสอดคล้องกับเป้าหมายของ
ผู้มีส่วนไดเ้สียท าให้การ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรไ์มไ่ดร้ับ
การสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสยี หรือขาดความ
สอดคล้องไม่เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 

ก าหนดวิธีการรบัฟังความ
คิดเห็น เช่น 
- การเปิดให้แสดงความ
คิดเห็นทางอิเล็กทรอนิกส ์
- การสนทนากลุ่มย่อยเพื่อ
สร้าง buy-in ใน
ยุทธศาสตร์และการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร ์
- การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 

มีวิธีการรับฟัง
ความคิดเห็นของ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
เป้าหมายอยา่ง
น้อย ๑ วิธีการ 

กกต. 

กส.5 กระบวนการสร้างความ
ร่วมมือด้าน อววน. กับ
ต่างประเทศ 

เป้าหมาย กระบวนการ และการ
ใช้ทรัพยากรระหว่าง อว. กับ
หน่วยงานภาครัฐท่ีเกีย่วข้อง 
สถาบันอุดมศึกษา และผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียอื่น ๆ อาจไมเ่ป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน หรือมีความ
ซ้ าซ้อนกัน 

การบูรณาการการท างาน
และท าความเข้าใจใน
เป้าหมาย กระบวนการ 
และการใช้ทรัพยากรกับ
หน่วยงานภาครัฐท่ี
เกี่ยวข้องสถาบันอุดม 
ศึกษา และผูม้ีส่วนไดส้่วน
เสียอื่น ๆ 

มีการบูรณาการ
กระบวน/การ
ท างานร่วมกับ
สถาบันอุดมศึกษา
ในการสร้างความ
ร่วมมือด้าน อววน. 
กับตา่งประเทศ
อย่างน้อย ๑ 
กระบวนการ 

กกต. 

กส.6 กระบวนการส่งเสริมการ
ใช้เทคโนโลยดีิจิทัล 

ผู้ใช้งานอาจถูกคุกคามจากภัย
ทางไซเบอร/์ มีการใช้งาน
เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างไม่
ปลอดภัย 

สร้างความรู้ความเข้าใจใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทลั
อย่างปลอดภัยและรู้เท่า
ทัน ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
การเผยแพร่สื่อความรู้ใน
การใช้งานด้านดิจิทัล หรือ
การจัดอบรม/สัมมนา 

1. จ านวนสื่อ
เผยแพรค่วามรู้ใน
การใช้งานด้าน
ดิจิทัลที่ถูกต้อง 
ปลอดภัย 
2. ร้อยละของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ทีม่ีผลการ
ประเมินเป็นไป
ตามเกณฑ์ที่
ก าหนด 

กรข. 

๒๐



กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ 

จากการด าเนินงาน 
มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วดัการด าเนินการ
ด้านการจัดการ
ผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

กส .7 กระบ วนการบ ริห าร
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และเครือข่าย 

ข้อมูลของผู้ใช้งานถูกโจรกรรม 
หรือถูกท าลาย เนื่องจากมีการ
เข้าถึงระบบสารสนเทศ/ข้อมลู
ในเครือข่ายขององค์กรจากผู ้
ไม่หวังด ี

1.ติดตั้งระบบป้องกัน 
วิเคราะห์ และตรวจจับภัย
คุกคามของระบบ
เครือข่าย 
2.ท าการส ารองข้อมูล 
เพื่อส าเนาข้อมลูที่ส าคญั
ส าหรับกู้คืนกรณีข้อมูลถูก
ท าลาย 

1.ร้อยละของการ
ให้บริการ
โครงสร้างพื้นฐาน
เทคโนโลยีดิจิทลัที่
มีความต่อเนื่อง
พร้อมใช้ 
2.ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การส ารองข้อมูล
และกู้คืนข้อมลู 

กรข. 

กส.8 กระบวนการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

บุคลากร สป.อว. ไมไ่ดร้ับสิทธ์ิ
การเข้าถึงระบบสารสนเทศ
อย่างถูกต้องเหมาะสม  

ทบทวนและตรวจสอบ
สถานภาพการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร สป.อว. เพื่อ
ก าหนดสิทธ์ิการเข้าถึง
ระบบสารสนเทศให้มี
ความถูกต้องเหมาะสม 

ร้อยละของ
บุคลากรที่มสีิทธ์ิ
การเข้าถึงระบบ
สารสนเทศที่
ถูกต้องเหมาะสม 

กรข. 

กส.9 กระบวนการพัฒนาและ
บริหารจดัการข้อมลูเชิง
ยุทธศาสตร ์

ข้อมูลที่จัดเก็บจากสถาบันอุดม 
ศึกษายังมีความไม่ถูกต้อง 
ครบถ้วน สมบรูณ์ และเป็น
ปัจจุบันท าให้การประมวลผล
ข้อมูล เพื่อจัดท ารายงาน
สารสนเทศ มีความไมค่รบถ้วน 
สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน ส่งผล
ให้การการวิเคราะห์ สังเคราะห์
ข้อมูลอาจเกิดความคลาดเคลื่อน 
และน าไปใช้ประโยชน์ไดไ้ม่ครบ
ทุกมิต ิ
 

พัฒนาระบบเช่ือมโยง
ข้อมูลระหว่าง สป.อว. 
และสถาบันอุดมศึกษา 
พัฒนาระบบให้สามารถ
จัดส่งข้อมูลในรูปแบบ 
System to System 
เพื่อให้การจัดส่งข้อมูล
เป็นไปโดยอัตโนมัติ  
สามารถน าข้อมูลใช้ในการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์เพื่อ
ใช้ประโยชน์ทันต่อความ
ต้องการ และเป็นปัจจุบัน 
โดยการพัฒนาระบบมีการ
พัฒนาระบบท่ีมีมาตรการ
ป้องกันการบุกรุกข้อมูลใน
ระบบฯ เป็นไปตาม
มาตรฐาน 

1. จ านวนสถาบัน 
อุดมศึกษาท่ีมีการ 
เชื่อมโยงข้อมูล
ผ่านระบบ
เชื่อมโยงข้อมูล
ขนาดใหญ่ (Big 
Data และระบบ
คลังข้อมูลเพื่อ
รองรับนโยบาย
ด้านการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม 
(UniCon) 
2. จ านวนชุด
ข้อมูลที่เช่ือมโยง
ผ่านระบบ
เชื่อมโยงข้อมูล
ขนาดใหญ่ และ
ระบบคลังข้อมูล
เพื่อรองรับนโยบาย
ด้านการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม
(UniCon) 

กรข. 

๒๑



กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ 

จากการด าเนินงาน 
มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วดัการด าเนินการ
ด้านการจัดการ
ผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

กส.10 กระบวนการด้านงาน
สารบรรณ และงานประสาน
ราชการ 

1. ความล่าช้าของการ
ด าเนินการลงทะเบียนรับหนังสือ
ภายนอกด้วยระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อส่งเรื่องให้
ส่วนท่ีเกี่ยวข้องใน อก.กอก. 
ด าเนินการสรุปน าเสนอหนังสือ
ต่อผู้บริหาร  
 
2. ความผิดพลาดในการ
ลงทะเบียนรบั-ส่งหนังสือ
ภายนอกด้วยระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ เนื่องจาก
เจ้าหน้าท่ีไม่มีความรู้ความ
ช านาญในการใช้งานระบบ 

1. วิเคราะห์กลั่นกรอง
หนังสือโดยจดัล าดับ
ความส าคญัของหนังสือ 
ที่เร่งด่วนโดยคัดแยกก่อน 
และรีบลงทะเบียนรับ
หนังสือภายนอก และส่ง
ให้ส่วนท่ีเกี่ยวข้องรับไป
ด าเนินการทันท ี
2. จัดฝึกอบรมการใช้งาน
ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 
 

1. ร้อยละ
ความส าเร็จของ
จ านวนหนังสือท่ี
ด าเนินการ
ลงทะเบียนรับ-ส่ง
ได้แล้วเสร็จ
ทันเวลา 
 
2. ร้อยละ
ความส าเร็จของ
จ านวนหนังสือท่ี
ลงทะเบียนรับ-ส่ง
ผิดพลาด 

กอก. 

กส.11 กระบวนการเกี่ยวกับ
การเงิน บัญชี งบประมาณ และ
การคลังของ สป.อว. 

การเบิกจ่ายงบประมาณล่าช้า 

ไม่ เป็นไปตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

๑. ก ากับ ติดตาม ดูแล
การปฏิบัติงานอยา่ง
ต่อเนื่อง 

๒. ก าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงาน ขั้นตอนการ 

ด าเนินการด้านการเงิน การ
คลัง ให้กอง/ส านัก/ กลุ่ม 
ทราบและถือปฏิบัติเป็นไป
ในแนวทางเดียวกัน 

ร้อยละ
ความส าเร็จของ
การด าเนินการ
เบิกจ่าย
งบประมาณได้
ตามแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ 
 

กอก. 

กส.12 กระบวนการการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุ 

1. หน่วยงานไม่มีการวาง
แผนการจดัหาพัสดุไวล้่วงหน้า
ท าให้การจัดหาพสัดไุม่ทันต่อ
ความต้องการ ส่งผลให้เจ้าหน้าที่
พัสดุต้องด าเนินการจดัหา
ภายในระยะเวลาที่จ ากัด ซึ่งอาจ
เกิดข้อผิดพลาดในการ
ตรวจสอบรายละเอียดต่าง ๆ  
ให้ถูกต้องตามระเบียบ 
 
2. ผูไ้ด้รับการแต่งตั้งในการเป็น
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
ขาดความรูค้วามเข้าใจในการ
บริหารสัญญา ส่งผลให้การ
บริหารสัญญาไม่เป็นไปตาม
ข้อก าหนดของสัญญา เกิด
ข้อผิดพลาด 

1. หน่วยงานผู้ใช้พัสดุ 
ควรมีการวางแผนการ
จัดหาพัสดุประจ าปี เพื่อใช้
ในการเตรียมการในขั้นตอน
ต่าง ๆ โดยรวมระยะเวลา
ในการด าเนินการจัดหา
ของเจ้าหน้าท่ีพัสดุด้วย 
เพื่อท่ีจะได้ใช้พัสดไุด้ทัน
ตามความต้องการ 
 
2.1 เผยแพร่ความรูค้วาม
เข้าใจในการบริหารสญัญา 
ขั้นตอนการบริหารสญัญา 
วิธีการตรวจรับงาน ให้
เป็นไปตามข้อก าหนด
สัญญา รวมทั้งจัดอบรม
สร้างความรู้ความเข้าใจ

1. ระดับ
ความส าเร็จของ
การจัดท า
แผนการจดัหา
พัสดุประจ าปี 
 
 
 
 
 
2. ร้อยละ
ความส าเร็จของ
ความรู้ความเข้าใจ
ในการบริหาร
สัญญาของผู้ที่
ได้รับการแต่งตั้ง
เป็น

กอก. 

๒๒



กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ 

จากการด าเนินงาน 
มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วดัการด าเนินการ
ด้านการจัดการ
ผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

ให้กับผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้
ด าเนินการได้ถูกต้อง และ
ลดข้อผดิพลาด 
2.2 จดัฝึกอบรมเพื่อ
เสรมิสร้างความรูค้วาม
เข้าใจในการบริหารสญัญา 
ขั้นตอนการบริหารสญัญา 
วิธีการตรวจรับงานให้แก่ผู้
ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็น
คณะกรรมการตรวจรับ
พัสด ุ

คณะกรรมการ
ตรวจรับพสัด ุ

ก ส .1 3  ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด
ระบบงานและบริหารงานบุคคล 

ผลจากการควบรวมส านักงาน
ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี และส านักงาน
คณะกรรมการการอดุมศึกษา 
เป็นส านักงานปลดักระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม (สป.อว.) ท าให้
การก าหนดต าแหน่ง/ปรับปรุง
การก าหนดต าแหน่ง ของ สป. 
และ สร.อว. ต้องด าเนินการให้
สอดคล้องกับภารกิจ อ านาจ
หน้า และโครงสร้างตาม
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ
สป.อว. และ สร.อว. ท่ีประกาศ
เมื่อวันท่ี ๒ มีนาคม ๒๕๖๔ 

จัดท าแผนปรับปรุงการ
ก าหนดต าแหน่ง สป. และ 
สร อว. (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕) 

ร้อยละความ 
ส าเรจ็ในการ 
ด าเนินการตาม
แผนปรับปรุงการ
ก าหนดต าแหน่ง 
สป. และ สร อว. 

บค. 

กส.14 กระบวนการสรรหา
บรรจุ แต่งตั้ง 

สป.อว. และ สร.อว. ต้องชะลอ
การบรรจุ แต่งตั้ง เนื่องจากอยู่
ระหว่างการจดัคนลงตาม
โครงสร้าง การแบ่งหน่วยงาน
ภายใน ภายหลังกฎกระทรวง
แบ่งส่วนราชการ มผีลใช้บังคับ
เมื่อวันท่ี ๒ มีนาคม ๒๕๖๕ ท า
ให้มีอัตราว่างใน สป. หลาย
อัตรา ประกอบกับปัจจุบัน โรค
ติดเชื้อไวรสัโคโรนา (โควิค ๑๙) 
ท าให้ไม่สามารถด าเนินการจัด
สอบแข่งขัน ท่ีมีผู้สมัครจ านวน
มากได ้
 

การจัดท าแผนการสรรหา 
บรรจุ  และแต่งตั้ ง ของ 
สป. และสร.อว. 

ร้อยละความ 
ส าเรจ็ของการ 
สรรหาบุคลากร 
ได้ตามแผนท่ี
ก าหนด 

บค. 

๒๓



กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ 

จากการด าเนินงาน 
มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วดัการด าเนินการ
ด้านการจัดการ
ผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

กส.15 กระบวนการพัฒนา
บุคลากร 

มีการเปลี่ยนภารกิจหน่วยงาน
จากการควบรวม สป.วท. และ 
สกอ. เป็น สป.อว. จึงท าให้การ
จัดหลักสูตรอบรม/พัฒนาไม่ตรง
ตามสายงาน/สิ่งที่ต้องการ
พัฒนา และไมส่ามารถน าไปใช้
ในการปฏิบัติงานได้ และการ
ด าเนินงานมีความล่าช้า อาจ
ส่งผลให้การจัดส่งบุคลากรสมัคร
เข้าร่วมการอบรมไม่ทันตาม
ก าหนดการ และอาจส่งผลต่อ
การมีคณุสมบัติในการเลื่อน
ต าแหน่งของบุคลากร  

จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร
ที่สอดคล้องกับภารกิจ
หน่วยงานใหม่และความ
ต้องการน าไปใช้แก้ปัญหา
ของบุคลากร พร้อม
มอบหมายให้เจ้าหน้าที่
จัดท าก าหนดการการ
ด าเนินงานท่ีชัดเจนใน 
แต่ละหลักสูตร 
 
  

มีแผนพัฒนา
บุคลากรประจ าป ี
 
 
 
 
 
 

บค. 

กส.16 กระบวนการ
ประชาสมัพันธ์ และเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

การน าเข้าข้อมลูและรูปภาพสู่
สื่อสังคมออนไลน์ อาจเกดิความ
ผิดพลาดในเนื้อหาหรือไม่
เหมาะสม ท าให้ผูร้ับสารเข้าใจ
ผิด เกิดความเสียหายต่อบุคคล/
หน่วยงาน น ามาซึ่งการถูก
ร้องเรียน ฟ้องร้อง เป็นต้น 

1.ศึกษากฎหมายและ
ระเบียบต่าง ๆ รวมถึง
ติดตามเทคโนโลยี องค์
ความรู้ใหม่ ๆ ท่ีเกีย่วข้อง
กับงานประชาสัมพันธ์เพื่อ
น ามาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสดุ 
2.ก าหนดให้บคุลากรที่
รับผิดชอบดา้นงานข่าว
และประสานสื่อมวลชน
เป็นผู้ตรวจทานข้อมูลและ
รูปภาพก่อนน าเข้าสู่สื่อ
สังคมออนไลน์ทุกครั้ง 
3.จัดท าผังกระบวนการ
ประชาสมัพันธ์ และ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารเพื่อ
ควบคุมการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทีร่ับผดิชอบด้าน
งานข่าวและสื่อมวลชน 

ร้อยละของการ
น าเข้าข้อมูลและ
รูปภาพสูส่ื่อสังคม
ออนไลน์ของ
บุคลากรที่
รับผิดชอบดา้น
งานข่าวและ
ประสาน
สื่อมวลชนที่มี
ความถูกต้อง 
ครบถ้วน 

สอ. 

กส.17 กระบวนการเสนอร่าง
พระราชบัญญัติ 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กกม. 

กส.18 กระบวนการด าเนินคดี
ปกครอง 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กกม. 

กส.19 กระบวนการพิจารณา
อุทธรณ์ 

ผลการพิจารณาอุทธรณ์ /ค า
วินิจฉัยของ ก.อ.ร. ยังคงท าให้ผู้
อุทธรณ์ หรือผู้อุทธรณ์เรื่องร้อง

แจ้งให้ผู้อุทธรณ์  หรือผู้
อุทธรณ์เรื่องร้องทุกข์ หรือ
ผู้ร้องทุกข์ ทราบว่าหากไม่

จ านวนผู้อุทธรณ์ 
ห รื อ ผู้ อุ ท ธ ร ณ์
เ รื่ อ ง ร้ อ ง ทุ ก ข์ 

กกม. (อร.) 
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กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ 

จากการด าเนินงาน 
มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วดัการด าเนินการ
ด้านการจัดการ
ผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

ทุกข์ หรือผู้ร้องทุกข์ ยังคงได้รับ
โทษตามค าสั่งที่ได้รับ 

เห็นด้วยกับค าวินิจฉัยของ 
ก .อ .ร . สามารถใช้สิทธิ
โต้แย้งค าวินิจฉัยโดยยื่น
ฟ้องต่อศาลปกครองช้ันต้น 

หรือผู้ร้องทุกข์ ที่
ยั งค งได้ รับ โทษ
ตามค าสั่งที่ได้รับ 

กส.20 กระบวนการพัฒนา
ระบบบริหารราชการ 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กพร. 

กส.21 กระบวนการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กพร. 

กส.22 กระบวนการตรวจสอบ
ภายในของ สป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กตน. 

กส .23  กระบวนการตรวจ
ราชการของกระท รวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - ตร. 

กส.24 การป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ สป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - ศปท. 

กส.25 การส่งเสริมคุณธรรม
ของ สป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - ศปท. 
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ขั้นตอนการวิเคราะห์และการก าหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบ 
จากการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดประชุมคณะท ำงำนพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ  
หมวด ๑ กำรน ำองค์กำร 

จัดส่งเอกสาร (ร่าง) มาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบฯ ให้กอง/กลุ่ม/ศูนย์
พิจารณาให้ข้อคดิเห็นเกีย่วกับผลกระทบทางลบท่ีอาจเกดิขึ้นจากการด าเนินงานของ สป.อว. 

ในกระบวนการสร้างคณุค่าและกระบวนการสนับสนุนของ สป.อว. 
ประมวลผลการวิเคราะห์ฯ และน าเสนอ ปอว. ให้ความเห็นชอบ 

ปอว. พิจารณา 

ให้ความเห็นชอบ 
เห็นชอบ

ชอบชบ 

ไม่เห็นชอบ

ชอบชบ 

แจ้งเวียนมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบฯ ให้กอง/กลุ่ม/ศูนย์ ใน สป.อว.  

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ น ามาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบฯ ไปปฏิบัต ิ

ประเมินผลการด าเนินการ รวมทั้งรวบรวมปญัหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะอื่นๆ   

จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินการ 

เสนอผู้บริหารทราบ   

ทบทวนมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบฯ เมื่อสิน้สุดปีงบประมาณ 

 ให้สอดคล้องกับพันธกิจของ สป.อว. 
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