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เพื�อสรา้งวฒันธรรมองค์กรแห่งการเรยีนรู”้



๑. ความเป็นมา 

1.1 หลักการและเหตุผล 
      การพัฒนาและปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐเป็นหนึ่งในประเด็นการพัฒนาประเทศที่สำคัญ  ภายใต้

กรอบยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) ซึ่งเป็นแผนระดับที่ 1 โดยมีแผนระดับที่ 2 ได้แก่ แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) เป็นแผน
สนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ประเทศไทย ที่ว่า “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็น
ประเทศที ่พ ัฒนาแล ้ว ด ้วยการพัฒนาตามหล ักปร ัชญาของเศรษฐก ิจพอเพ ียง” เพ ื ่อความส ุขของ  
คนไทยทุกคน ซึ่งแผนระดับต่าง ๆ ดังกล่าวได้มีการกำหนดกรอบและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาหน่วยงาน
ภาครัฐ ทั้งในด้านการพัฒนาการทำงานและบริการภาครัฐเป็นรูปแบบดิจิทัล การพัฒนาบุคลากรภาครัฐให้มี
ประสิทธิภาพ มีทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นในการทำงาน การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล ตลอดจนการพัฒนา
ระบบราชการซึ่งเป็นกลไกสำคัญของภาครัฐที่จะใช้ในการขับเคลื่อนการพัฒนาในด้านต่าง ๆ มีความจำเป็นอย่างยิ่ง
ที่จะต้องพัฒนาไปสู่ระบบราชการ 4.0 โดยจะต้องทำงานเชิงรุกในการแก้ปัญหาและตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน โดยใช้ฐานข้อมูลและระบบดิจิทัลสมัยใหม่ในการจัดการเพ่ือให้เหมาะสมกับบริบทของสังคมในปัจจุบัน  

แผนพัฒนารัฐบาลดิจ ิท ัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 - 2570 มีว ัตถุประสงค มุ งเน นการ 
บริหารงานและการจัดทำบริการสาธารณะในรูปแบบและชองทางดิจิทัล ดวยการบริหารจัดการและการบูรณาการ
ข้อมูลภาครัฐ เพื่อใหการทำงานที่มีความสอดคลองเชื่อมโยงกันอยางมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล อันจะ
ก่อให้เกิดการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและความสะดวกในการเขาถึงบริการของประชาชนและภาคเอกชน  
พรอมทั้งเปดเผยขอมูลภาครัฐตอสาธารณชนเพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวน  

แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ในประเด็นการพัฒนาที่ ๑ การพัฒนาองค์กร
เพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และพัฒนา มีเป้าหมายให้หน่วยงานของรัฐสามารถสร้างและพัฒนาองค์กรสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ เป็นองค์กรที่มีความปรารถนาในการที่จะเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ  เพื่อการพัฒนา การทำงาน มีการ
แบ่งปันความคิดใน การทำงาน มีการปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม มีการทุ่มเททรัพยากรเพ่ือลงทุนให้บุคลากรทุก
ระดับเกิดการเรียนรู้ตลอดจนสร้างค่านิยมเกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรม และทดลองทำสิ่งใหม่ ๆ จนกลายเป็น
วัฒนธรรมขององค์กร และประเด็นการพัฒนาที่ ๓ การพัฒนากรอบความคิดและทักษะด้านดิจิทัลเพ่ือขับเคลื่อน
การเป็นรัฐบาลดิจิทัล มีเป้าหมายให้บุคลากรทุกระดับได้รับการพัฒนาด้านดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนภารกิจ พัฒนา
องค์กรสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล และตอบสนองความต้องการประชาชาชน 

โดยที่การปรับเปลี่ยนหนวยงานภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัลเป็นปัจจัยสำคัญประการหนึ่งที่จะช่วยให้
สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมสามารถขับเคลื่อนภารกิจต่าง ๆ ในการ
พัฒนาประเทศ ตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ระดับประเทศดังกล่าว ภายใต้บริบทที่มีความท้าทาย และมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ดังนั้น กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล ในฐานะหน่วยงานหลักด้านการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และมีภารกิจในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ จึงได้ร่วมกับ
กองระบบและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (กรข.) ในฐานะ
หน่วยงานกลางด้านดิจิทัลของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษาฯ และกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.)  



ในฐานะหน่วยงานที่มีภารกิจในการดำเนินงานพัฒนาองค์การตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(Public Sector Management Quality Awars : PMQA) และการพัฒนาองค์การสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 
(PMQA 4.0) กำหนดจัดโครงการสัมมนา “ยกระดับองค์กรดิจิทัล เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้” 
เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพบุคลากร เสริมสร้างการเรียนรู้ และปรับกรอบความคิด (Mindset) ในการพัฒนาสู่
องค์กรดิจิทัล ให้บุคลากรสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปพัฒนา และปรับตัวเพื่อเตรียมความพร้อมและรับมือกับ  
การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้อย่างทันท่วงที และสามารถนำความรู้ที่ได้  
ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนากระบวนงานในหน้าที่ รวมถึงสามารถเผยแพร่องค์ความรู้หรือเพ่ื อเป็นการสื่อสาร
องค์กรและสร้างภาพลักษณ์ขององค์กรให้มีความทันสมัยและน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 

1.๒ วัตถุประสงค์  
      (๑) เพื่อเป็นการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ แนวคิด เกี่ยวกับการพัฒนาองค์กรดิจิทัลและสามารถนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลเบื้องต้นมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์และปรับใช้กับการพัฒนากระบวนการทำงานให้ดียิ่งขึ้นได้ 
      (๒) เพื่อสร้างความตระหนักรู้และปรับกรอบความคิด (Mindset) ให้กับบุคลากร สป. และ สร.อว. ใน

การพัฒนาและเตรียมความพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงสู่การเป็นองคืกรดิจิทัล 
      (๓) เพื่อสร้างวัฒนธรรม สป. และ สร.อว. เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ให้บุคลากรสามารถนำความรู้ที่มี

มาถ่ายทอด ส่งต่อให้กับบุคลากรรุ่นหลังได้อย่างต่อเนื่อง  
      (๔) เพื ่อเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี ่ยนความคิดเห็น ทัศนคติ ในการดำเนินงานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศของ สป.อว. เพื่อนำไปพัฒนาและปรับปรุงศักยภาพการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต่อไป 

1.๓ ผู้เข้าร่วมโครงการ 
      ข้าราชการทุกระดับ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างโครงการและพนักงานจ้างเหมาบริการของ

สำนักงานปลัดกระทรวงและสำนักงานรัฐมนตรี กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
(สป.อว.) จำนวน ๙๑ คน 

1.4 ระยะเวลาดำเนินการและสถานที่จัดโครงการ 
ระหว่างวันที่ ๒๒ – ๒๓ กุมภาพันธ์ 256๗ ระยะเวลา 2 วัน ณ โรงแรมดีวารี จอมเทียน บีช พัทยา 

โรงเรียนบ้านทุ่งละหาน และอุทยานรังสรรค์นวัตกรรมอวกาศ สทอภ. จังหวัดชลบุรี 

2. การดำเนินโครงการ 
    ๒.๑ การอภิปราย “ยกระดับองค์กรดิจิทัล เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้” ได้กล่าวถึงการ
ร่วมกันดำเนินงานเพ่ือยกระดับ สป. และ สร.อว. เป็นองค์กรดิจิทัล โดย ๓ หน่วยงานหลักท่ีร่วมกันขับเคลื่อน คือ 
ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.)  ผู้อำนวยการกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล (บค.) และกองระบบ
และบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (กรข.)  ซึ่งมีบทบาทในการ
ส่งเสริมและขับเคลื่อนร่วมกัน ดังนี้ 
           กพร. ในฐานะหน่วยงานหลัก ในการพัฒนาระบบบริหารของกระทรวง และของ สป.อว. ได้ตระหนักถึง
ความท้าทายในโลกปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคดิจิทัล ที่มีการนำเทคโนโลยี รวมทั้งนวัตกรรมใหม่ ๆ เข้ามามีบทบาท
สำคัญในการทำงาน ดังนั้นทุกองค์กร ไม่ว่า หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน จะต้องมีการปรับตัวให้เท่าทันกับ  



การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลา รวมถึงมีการเสริมสร้างทักษะ / ทัศนคติให้แก่ บุคลากรภายในองค์กร  
ให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด  ดังนั้น กพร. ร่วมกับ กรข. กอก. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ได้มีการขับเคลื ่อนการยกระดับองค์กรสู ่ด ิจ ิทัล  ด้วยการจัดทำประกาศ สป.อว. ขับเคลื ่อนการใช้ระบบ  
e-Document มีคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนการใช้ e-Document ระดับกระทรวง จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง ระบบลายมือชื่อดิจิทัลภายใต้ Thai University Consortium (TUC) เป็นต้น 
           บค. เป็นหน่วยงานที่ช่วยส่งเสริม สนับสนุน และเตรียมการให้บุคลากรมีความพร้อมในการยกระดับ 
สู ่การเป็นองค์กรดิจิทัล โดยมุ ่งเน้นการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้  สนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาตนเอง 
อย่างต่อเนื ่อง ด้วยการส่งเสริมการพัฒนาตนเองผ่านระบบออนไลน์  เช่น Thai MOOC Academy, OCSC 
Learning Space, TDGA e-learning เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการนำ IT มาช่วยการดำเนินงานของ บค. ด้านงาน
บริการ ในการอำนวยความสะดวกให้แก่บ ุคลากร โดยมี ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม 
(Departmental Personnel Information System : DPIS) ระบบบร ิหารทร ัพยากรองค ์กร (Enterprise 
Resource Planning : ERP ) และแบบฟอร์มดิจิทัลต่าง ๆ อีกทั้ง บค. ยังมีแนวทางการสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
แห่งการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการปรับเปลี่ยนองค์กรไปสู่รัฐบาลดิจิทัล ด้วยเว็บไซต์องค์กรแห่งการเรียนรู้ สป.อว. 
(https://www.ops.go.th/th/lo) เป็นช่องทางในการเข้าถึงแหล่งข้อมูล ความรู้สำคัญและจำเป็นในการปฏิบัติงาน 
และจัดกิจกรรมส่งเสริมต่าง ๆ เช่น โครงการประกวด KM กิจกรรม Sharing ความรู้ Sharing ความรัก (KM) จากพ่ี
สู ่น้อง เพื ่อสนับสนุนให้บุคลากรนำความรู ้มาแลกเปลี ่ยนภายในองค์กร มีส่วนร่วมและสร้าง บรรยากาศ 
การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing) ซึ่งกันและกันจนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กรต่อไป
ในอนาคต 
           กรข. เป็นหน่วยงานหลักด้านเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยสนับสนุนการยกระดับสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 
ด้วยการสนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้กับ กอง/กลุ ่ม/ศูนย์ของสป.อว. ในการพัฒนาระบบรวมถึง
แพลตฟอร์มต่าง ๆ เพ่ือนำมาใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น เว็บไซต์องค์กรแห่งการเรียนรู้ คลังสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบ
มัลติมีเดีย KM digital การจัดกิจกรรมและเผยแพร่ความรู้ผ่าน Line Open Chat และศูนย์การเรียนรู้ STKC เป็นต้น 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

     
 
 
 
    ๒.๒ การบรรยาย “การสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization)” โดย กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (บค.) และกองระบบและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  วิจัยและ
นวัตกรรม (กรข.) ดังนี้ 
           (๑) องค์กรแห่งการเรียนรู ้ (Learning Organization) เป็นแนวคิดในการพัฒนาองค์การโดยเน้นการ
พัฒนาการเรียนรู ้สภาวะของการเป็นผู ้นำในองค์การ และการเรียนรู ้ร่วมกันของคนในองค์การ เพื ่อให้เกิด  
การถ่ายทอดแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ประสบการณ์ และทักษะร่วมกัน และพัฒนาองค์การอย่างต่อเนื่องทันต่อสภาวะ
การเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน 
           (๒) การเรียนรู้ออนไลน์สามารถเรียนรู้ได้หลากหลายทาง เช่น Public Training / In-House Training 
/ E-Learning / Digital Government skills curriculum / Knowledge sharing ซึ่งในแต่ละรูปแบบจะมีสื่อ
การเรียนรู้ที่แตกต่างกันออกไป เช่น Blog Infographic Podcast Video Social Media เป็นต้น และเครื่องมือ
ที่ใช้เป็นประจำในการสร้าง Contant หรือ สื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น Canva / Capcut / Ask Ai ที่จะเป็น
เครื่องมือช่วยให้การทำงานง่ายและเรียบร้อยมากขึ้น 
 
 
     
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



    ๒.๓ สร้างความตระหนักการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลและรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ สป.อว. โดย กองระบบและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม (กรข.) ดังนี้ 
           บรรยายการสร้างความตระหนักการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล 

 การใช้งานเทคโนโยลีดิจิทัลให้ปลอดภัยประกอบด้วย 5 วิธีการ ได้แก่  
 (๑) Check Passwords คือ การตรวจเช็ครหัสผ่านที่ตั้งว่าตรงกับที่รั่วไหลจากบริการออนไลน์ต่าง ๆ หรือไม่ 

หากพบว่าเป็นหนึ่งในบัญชีกว่า 4,000 ล้านชุดที่เคยรั่วไหล ระบบจะแสดงคำเตือนแนะนำให้เปลี่ยนรหัสผ่าน
ทันท ี

 (๒) Screen Passwords คือ การตั้งรหัสผ่านหน้าจอ โดยห้ามใช้รหัสผ่านที่ทราบว่ามีการใช้บ่อยหรือ
ถูกบุกรุก ต้องตรวจสอบรหัสผ่านใหม่เป็นประจำเพื่อให้แน่ใจว่ารหัสผ่านไม่ตกอยู่ในอันตราย 

 (๓) Utilize 2FA คือ การที่ผู้ใช้บริการทำการยืนยันว่าตนเองว่าคือผู้ใช้บริการจริง โดยการแสดงว่าตน
ครอบครองสิ่งที่ใช้ยืนยันตัวตน (authenticators) ที่มีปัจจัยของการยืนยันตัวตน (authentication factor) จำนวน 2 
ปัจจัยที่แตกต่างกัน เช่น รหัสที่ได้รับทาง SMS เป็นต้น 

 (๔) Remove KBA คือ รายการคำถามที่เว็บไซต์ใช้เพื่อยืนยันตัวตนของผู้ใช้เมื่อลืมรหัสผ่าน เช่น คุณ
เรียนชั ้นมัธยมที ่ไหน ทีมฟุตบอลโปรดคือทีมอะไร หรือ บริเวณที ่คุณอาศัยสมัยเด็กคือที ่ไหน เป็นต้น  
ซึ่งคำถามเหล่านี้เป็นข้อมูลทั่วไปที่แฮ็คเกอร์สามารถหาได้ง่ายมาก เพียงแค่ใช้ Google หรือโทรศัพท์สอบถาม
เท่านั้น 

 (๕) Password Manager คือ เครื่องมือเทคโนโลยีที่ช่วยให้ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตสร้าง บันทึก จัดการ และใช้
รหัสผ่านในบริการออนไลน์ต่าง ๆ 

การรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สป.อว.  
เป็นการรับฟังความคิดเห็นและปัญหาในการใช้งานระบบสารสนเทศของสป.อว. สำหรับการดำเนินงานต่าง ๆ 
เช่น อินเตอร์เน็ตช้า ระบบมีปัญหาบ่อย บล็อคการเข้าถึงบางเว็บไซต์ที่ต้องใช้ในการดำเนินงาน เป็นต้น 
 

 
     
 
 
 
 
 

      
 
 
 
 



    ๒.๔ กิจกรรมเสริมสร้างความรู้และทักษะดิจิทัล เป็นการเรียนรู้ผ่านการทำกิจกรรมโดยใช้เทคโนโลยี  
เข้ามาช่วยให้ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้และปฏิบัติไปพร้อมกัน ทำให้ได้รับทั้งความรู้และ
ความเพลิดเพลิน และชักจูงให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้จนกระทั่งเกิดการเรียนรู้ด้วยตัวเอง  
พร้อมทั ้งสร้างความสัมพันธ์อ ันดีซ ึ ่งกันและกัน โดยการแบ่งกลุ ่มผ ู ้ เข ้าร ่วมโครงการออกเป็น ๙ กลุ่ม  
โดย กองระบบและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (กรข.) 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    ๒.๕ กิจกรรมเผยแพร่ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม มอบสื่อการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อสร้างโอกาสและความเท่าเทียมการเข้าถึงองค์ความรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  ให้แก่
โรงเรียนในเขตพ้ืนที่อำเภอบางละมุ่ง จังหวัดชลบุรี ณ โรงเรียนบ้านทุ่งละหาน โดยมีตัวแทนโรงเรียนมารับมอบสื่อ
การเรียนรู้ จำนวน ๑๐ โรงเรียน 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
    ๒.๖ เสริมสร้างประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน อว. เข้ารับฟังการบรรยาย
สรุปการดำเนินงานและการให้บริการของอุทยานรังสรรค์นวัตกรรมอวกาศ เรียนรู้เกี่ยวกับอวกาศ กำเนิดเอกภพ 
ท่องโลกอนาคตและเมืองในอนาคต ณ Space Inspirium โดย สำนักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๓. ผลสำรวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
๓.1 วิธีการสำรวจความพึงพอใจ  

สำรวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ด้วยแบบสอบถาม โดยแบ่งระดับความพึงพอใจต่อการจัด
โครงการของผู้เขาร่วมโครงการเป็น ๕ ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และนอยมาก นำมาคิดค่าเฉลี่ย 
และร้อยละเฉลี่ย โดยใช้เกณฑ์ในการประเมินดังนี้ 

คะแนน ช่วงคะแนน ระดับความคิดเห็น 
๕ ๘๔.๐๑ – ๑๐๐ มากที่สุด 
๔ ๖๘.๐๑ – ๘๔.๐๐ มาก 
๓ ๕๒.๐๑ – ๖๘.๐๐ ปานกลาง 
๒ ๓๖.๐๑ – ๕๒.๐๐ น้อย 
๑ ๑.๐๐ – ๓๖.๐๐ น้อยมาก 

๓.2 ผลสำรวจความพึงพอใจ 
      การสำรวจความพึงพอใจผู้เข้าร่วมโครงการฯ ครั้งนี้ มีผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน ๗๓ คน จากผู้เข้าร่วม

โครงการฯ ๙๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๐.๒๒ โดยผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อการจัดโครงการในภาพรวม 
อยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๙๓.๔๒ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการฯ  
ผู้เข้าร่วมการโครงการมีความพึงพอใจในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ ๙๓.๔๒ โดยพึงพอใจ

มากที่สุด คือ ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก คิดเป็นร้อยละ 9๒.๓๔ 
ด้านความเหมาะสมของการจัดโครงการ  
ผู้เข้าร่วมโครงการพึงพอใจด้านสถานที่การจัดโครงการมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๑๔ รองลงมาคือ

ระยะเวลาการจัดโครงการ คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๒๒ และพึงพอใจน้อยที่สุดคือ เอกสารประกอบการบรรยาย/ 
ความเหมาะสมของสื่อและอุปกรณ์ที่ใช้ คิดเป็นร้อยละ ๘๗.๑๒ 

ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่  
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่มากที่สุดคือ ด้านบริการด้วยความ

สุภาพ/ยิ้มแย้มแจ่มใส คิดเป็นร้อยละ ๙๔.๒๕ รองลงมาคือ มีความกระตือรือร้นและเต็มใจบริการต่อผู้เข้าร่วม 
โครงการฯ อย่างเท่าเทียม คิดเป็นร้อยละ ๙๒.๖๐ ถัดมาคือ การติดต่อเชิญเข้าร่วมโครงการฯ และประสานงาน 
ของเจ้าหน้าที่ คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๒๓ และพึงพอใจน้อยที่สุดคือ การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการเข้าร่วม 
โครงการฯ คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๙๖ 

ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านสิ่งอำนวยความสะดวก โดยพึงพอใจสถานที่พัก มากที่สุด คิดเป็น 

ร้อยละ 9๐.๖๘ รองลงมาคือ ยานพาหนะในการเดินทาง คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๓๑ และพึงพอใจน้อยที่สุด คือ
อาหาร - เครื่องดื่ม คิดเป็นร้อยละ ๘๔.๓๘ 

ผลที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการฯ  
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจมากที่สุดด้านเกิดความสมานฉันท์และความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง

บุคลากรในองค์กร อันส่งผลต่อบรรยากาศในการทำงาน คิดเป็นร้อยละ ๙๓.๗๐ รองลงมาคือ ผู้เข้าร่วมโครงการ



ได้รับ ประสบการณ์จากการศึกษาดูงาน และสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม คิด
เป็นร้อยละ ๙๑.๗๘ และพึงพอใจน้อยที่สุด คือ ได้รับความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับความหมาย และความสำคัญ
ของแนวคิด โครงการและการนำเทคโนโลยีไปใช้ประโยชน์ คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๑๔ 
๔. การประเมินผล 

๔.๑ ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้หลังเข้าร่วมโครงการมากขึ้นร้อยละ ๗๙.๔๐ ซึ่งเกินกว่าเกณฑ์  
ที่กำหนดไว้ (เป้าหมายร้อยละ ๗๕) ของการวัดความรู้ของผู้เข้าร่วมโครงการด้วยการทำแบบทดสอบหลังการ  
เข้า ร่วมโครงการ 

๔.๒ ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการจัดโครงการในภาพรวมอยู่ที ่ร้อยละ ๙๓.๔๒  
ซ่ึงเกินกว่าเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ (เป้าหมายร้อยละ ๘๐) 
๕. สรุปผลการดำเนินงานและข้อเสนอแนะ 

๕.๑ ผลการประเมินในการจัดโครงการฯ ครั้งนี้ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการได้ทุกตัวชี ้วัด  
โดย ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ได้รับประโยชน์จากโครงการในด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน
และได้รับองค์ความรู้และประสบการณ์ผ่านการทำกิจกรรมและศึกษาดูงานในสถานที่ต่าง ๆ สามารถนำมา 
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับความหมายและความสำคัญของ 
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาองค์กรดิจิทัล และสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ให้เกิดแก่บุคลากรของ สป. 
และ สร.อว. รวมทั้งเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ทำกิจกรรมร่วมกันอันจะส่งผลต่อบรรยากาศในการทำงานที่ดีข้ึน 

๕.2 ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ ที่มีต่อการโครงการนั้น ในแต่ละประเด็นมีระดับความ พึงพอใจ  
ที่เป็นไปตามเป้าหมาย 

๕.๓ จากผลการประเมินความพึงพอใจ แบ่งออกเป็น ๒ ประเด็น ดังนี้ 
      ท่านมีความไม่พึงพอใจต่อการจัดโครงการฯ ครั้งนี้ในประเด็นใดบ้าง 

- กิจกรรมoutdoor ไม่ควรจัดในช่วงแดดร้อนจัด 
- ประสานงาน/แจ้งข้อมูล ก่อนมาอบรม ไม่ค่อยชัดเจน(เรื่องเบิกค่าเดินทาง) 
- แอร์รถไม่ค่อยเย็น 
- ที่พักไม่สะอาด 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการในครั้งต่อไป 
- เป็นงานที่ได้ความรู้และสนุกมากครับ 
- อยากให้จัดกิจกรรมสนุกๆแบบนี้อีกเรื่อยๆ 
- เก่งมากแล้วครับ 
- ในส่วนเรื่องของอาหาร มีผู้เข้าร่วมบางท่านแพ้อาหาร เช่น แพ้กุ้ง หรือเป็นอิสลาม หลายท่าน ทำให้

เกิดข้อจำกัดตรงนี้หรือผู้เข้าร่วมต้องสังเกตเองว่าอะไรทานได้อะไรทานไม่ได้ ในคราวต่อไปอาจต้องสอบถาม
ข้อมูลผู้เข้าร่วมเบื้องต้นในส่วนนี้นิดนึงนะคะ 

- อยากให้มีการจัดโครงการแบบนี้อีกและให้ประชาสัมพันธ์โครงการมากกว่านี้ค่ะ 
- ระยะเวลาการจัดโครงการเหมาะสม รูปแบบการจัดกิจกรรมดีครับ รถร้อนหน่อยครับขากลับ 
- เพื่อให้มีความรู้จักและสนิทมากขึ้น แนะนำให้มีการสุ่มห้องพัก โดยกองเดียวกันไม่จำเป็นต้องพัก

ด้วยกัน เพื่อให้เกิดการรู้จักกับบุคคลสกรหน่วยงานอื่นมากข้ึน ได้สื่อสารมากข้ึนกับ กองอ่ืนๆ 



- ระยะเวลาทำกิจกรรม walk rally ตอนบ่าย ซึ่งสภาพอากาศร้อนมาก ไม่ค่อย ok 
- กิจกรรม walk rally  วิ่งเหนื่อยไปครับ ขอแบบ ได้ความรูป เบาๆ ก็พอ 
- จัดโครงการได้ดีมากค่ะ 
- จัดโครงการช่วงวันทำงาน เหมาะสมมาก 
- ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรที่เป็นมดงานตัวเล็กของทุกหน่วยงานมาร่วมเปิดประสบการณ์ใหม่ๆ 
- คนเราผิดพลาดกันได้ เก็บไว้เป็นประสบการณ์ แล้วทำให้ดีขึ้นกว่าเดิมในครั้งต่อไปนะคะ 
- ดีมากครับ/ส่งกำลังใจให้ทีมงานทุกคนครับ 
- ดีทุกอย่างครับ ขอบคุณทาง เจ้าของโครงการ และทาง บค. ที่ทำโครงการดีๆ ให้ได้ร่วมกิจกรรมกัน 

ขอบคุณเจ้าหน้าทีทุ่กท่านครับ 
- เปิดโอกาสให้บุตลากรทุกระดับในองค์กรเข้าร่วมโครงการนี้ จะได้ทำความรู้จักกันในระหว่างกอง  

เพ่ือการประสานงานที่ดีข้ึน 
 

_________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก 
 
๑. โครงการ         ๑-๑ 
๒. รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ       ๒-๑ 
๓. เอกสารประกอบโครงการฯ       ๓-๑ 
๔. แบบประเมินความพึงพอใจผู้เข้าร่วมโครงการฯ     ๔-๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 1 

โครงการสัมมนา “ยกระดับองค์กรดิจิทลัเพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้” 

วันที่ ๒๒ - ๒๓ กมุภาพันธ์ ๒๕๖๗ 

ณ โรงแรมดีวารี จอมเทียน บีช พัทยา โรงเรียนบ้านทุ่งละหาน  

และอุทยานรังสรรค์นวัตกรรมอวกาศ สทอภ. จังหวัดชลบุรี 

 

 

 

 

 

 

๑-๑ 

 











 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ๒ 

รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒-๑ 
 



ล ำดับ ต ำแหน่ง

ส ำนักงำนรัฐมนตรี (สร.)

๑ นายสิรณัฏฐ์ ศรีประเสริฐ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ

๒ นางสาวธมลวรรณ ทองประกอบ นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ

๓ นางสาวอณัญญา เย้ือนหนูวงค์ เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน

๔ นายกัญจน์ชนก  ทศพะรินทร์ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๕ นายรัชชานนท์  พ่ึงพงษ์ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๖ นายรชต  วรมณีรัตน์ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

กองกลำง (กอก.)

๗ นายธนวัฒน์ เครือค า นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ

๘ นายอาณัติ สังข์เทวฤทธ์ิ นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ

๙ นางสาวปิยวรรณ เพชรม่ัง เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน

๑๐ นางสาวปัญณัฎฐ์ เกิดธีระพงศ์ พนักงานธุรการ ส๔

11 นางสาวณัฐชานันท์ บุญโต เจ้าพนักงานธุรการ

๑๒ นางสาววรรณิสา เพ่ิมพูล เจ้าหน้าท่ีพัสดุ

กองกำรต่ำงประเทศ (กกต.)

๑๓ นายพิศิษฏ์พันธ์ุ ดังโนนทอง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ

๑๔ นางสาวลักษิกา ไพฑูรย์รัตน์ เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน

ช่ือ - นำมสกุล

รายช่ือผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา
"ยกระดับองค์กรดิจิทัลเพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้"

 ระหว่างวันท่ี 22 - 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567
ณ โรงแรมดีวารี จอมเทียน บีช พัทยา โรงเรียนบ้านทุ่งละหาน และอุทยานรังสรรค์นวัตกรรมอวกาศ สทอภ. 

จังหวัดชลบุรี



ล ำดับ ต ำแหน่งช่ือ - นำมสกุล

รายช่ือผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา
"ยกระดับองค์กรดิจิทัลเพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้"

 ระหว่างวันท่ี 22 - 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567
ณ โรงแรมดีวารี จอมเทียน บีช พัทยา โรงเรียนบ้านทุ่งละหาน และอุทยานรังสรรค์นวัตกรรมอวกาศ สทอภ. 

จังหวัดชลบุรี

กองยกระดับคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ (กคอ.)

๑๕ นายอติวัณณ์ อุ่นเจริญ นักวิชาการศึกษาช านาญการ

๑๖ นางสาวสุทธิจิตร บุญกาญ นักวิชาการศึกษาช านาญการ

๑๗ นางสาวปทิตตา  อยู่เย็น เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน

๑๘ นางสาววิมลรัตน์  ปานอู เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน

๑๙ นายพีรดนย์  บุตตะบุตร์ นักวิชาการศึกษา

๒๐ นางสาวพิมพ์นารา วงษ์จันทธนพงษ์ นักวิชาการศึกษา

๒๑ นางสาวขนิษฐา  อินจร นักวิชาการศึกษา

๒๒ นางสาวฐนิดา แจ่มวงษ์ นักวิชาการศึกษา

๒๓ นางสาวฐาปนี ยนต์พิทักษ์กิจ นักวิชาการศึกษา

๒๔ นางสาวปวีณัชสุดา  สวนสาลี นักวิชาการศึกษา

กองยุทธศำสตร์และแผนงำน (กยผ.)

๒๕ นายวชิรศักด์ิ ติยะวิสุทธ์ิศรี นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ

๒๖ นางสาวสิริมา แสงสงคราม นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ

๒๗ นางสาวจิตรานุช โตอดิเทพย์ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ



ล ำดับ ต ำแหน่งช่ือ - นำมสกุล

รายช่ือผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา
"ยกระดับองค์กรดิจิทัลเพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้"

 ระหว่างวันท่ี 22 - 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567
ณ โรงแรมดีวารี จอมเทียน บีช พัทยา โรงเรียนบ้านทุ่งละหาน และอุทยานรังสรรค์นวัตกรรมอวกาศ สทอภ. 

จังหวัดชลบุรี

๒๘ นางสาวพุทธชาด  วัฒนวิมลกร ผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านเทคโนโลยีระบบสารสนเทศ

๒๙ นางสาวสุพนิดา  อารยเมธี นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการพิเศษ

๓๐ นายอนาวิล อมรเดชากุล นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการพิเศษ

๓๑ นายยุทธนาวี  ขอสุข นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ

๓๒ นายอภินันทน์ เสริมศรี นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ

๓๓ นายยุทธนา พิรุณสาร นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ

๓๔ นายณัฎฐพงศ์ เจนจตุรานนท์ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ

๓๕ นางสุวรรณา  ช่ังทอง เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน

๓๖ นางสาววิจิตรา  อุ่นละออ เจ้าหน้าท่ีคอมพิวเตอร์

๓๗ นางสาวประภัทสรณ์  เหลาเกตุ เจ้าหน้าท่ีคอมพิวเตอร์

๓๘ นางสาวรัตติญา นุชพ่วง เจ้าหน้าท่ีคอมพิวเตอร์

๓๙ นางสาวอภินุช นาครภัฎ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๔๐ นางสาวสาวิตรี ด่านสมัคร พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๔๑ นายโยธิน จันทร์ครุธ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๔๒ นายสุภวัฒน์ ไชยธัญสวัสด์ิ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๔๓ นายปฏิภาณ นามแก้ว พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

กองส่งเสริมและประสำนเพ่ือประโยชน์ทำงวิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (กปว.)

๔๔ นายธิปไตย สีลาดเลา นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ

๔๕ นางสาววรลักษณ์ เจริญพร นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ

๔๖ นายณัฐวุฒิ ศรีสมบัติ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

๔๗ นายพงศธร มีเมือง นักจัดการงานท่ัวไป

๔๘ นางสาวเปรมกมล อินเรือน พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

กองระบบและบริหำรข้อมูลเชิงยุทธศำสตร์กำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (กรข.)



ล ำดับ ต ำแหน่งช่ือ - นำมสกุล

รายช่ือผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา
"ยกระดับองค์กรดิจิทัลเพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้"

 ระหว่างวันท่ี 22 - 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567
ณ โรงแรมดีวารี จอมเทียน บีช พัทยา โรงเรียนบ้านทุ่งละหาน และอุทยานรังสรรค์นวัตกรรมอวกาศ สทอภ. 

จังหวัดชลบุรี

กองส่งเสริมและพัฒนำทุนทำงปัญญำ (กสป.)

๔๙ นายศิวา ตรีพบ นักทรัพยากรบุคคลปฺฏิบัติการ

๕๐ นายวันเฉลิม สวยสด นักทรัพยากรบุคคลปฺฏิบัติการ

๕๑ นางสาวปริยากร เหล่าพิเดช นักทรัพยากรบุคคลปฺฏิบัติการ

๕๒ นางสาวภาวนา นึกม่ัน นักทรัพยากรบุคคลปฺฏิบัติการ

กลุ่มตรวจสอบภำยใน (กตน.)

๕๓ นางสาวกมลชนก สกุลเจริญ นักตรวจสอบภายในช านาญการ

๕๔ นางสาวลักษิกา ถ้ าหิน นักตรวจสอบภายในปฏิบัติการ

๕๕ นางสาวธัญลักษณ์ พาณิชย์รุ่งอนันต์ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร (กพร.)

๕๖ นางวิรัชนี แข็งแรง ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาระบบริหาร

๕๗ นายศิริพงศกร  ชูสังข์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ

๕๘ นางสาวกัญญากานต์ ต่วนช่ืน นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ

๕๙ นางสาวกัลยารัตน์ วิสมล นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ

๖๐ นางสาวธนาภรณ์ พุทธมนต์ธร นักวิชาการศึกษา

๖๑ นายเต็มตะวัน เกษเพ็ชร์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

๖๒ นางสาวกาญดา แสงทองล้วน นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

๖๓ นางสาวศุภลักษณ์ พรมประทีป นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

๖๔ นางสาวฐานิดา สุริยันต์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน



ล ำดับ ต ำแหน่งช่ือ - นำมสกุล

รายช่ือผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา
"ยกระดับองค์กรดิจิทัลเพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้"

 ระหว่างวันท่ี 22 - 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567
ณ โรงแรมดีวารี จอมเทียน บีช พัทยา โรงเรียนบ้านทุ่งละหาน และอุทยานรังสรรค์นวัตกรรมอวกาศ สทอภ. 

จังหวัดชลบุรี

ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต (ศปท.)

๖๕ นางสาวนัทญาดา วัฒนาราม นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ

ส ำนักงำนบริหำรวิทยสถำนสังคมศำสตร์ มนุษยศำสตร์ และศิลปกรรมศำสตร์แห่งประเทศไทย (สบว.)

๖๖ นายไกรพิชญ์ ทรัพย์ยืนยง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ

๖๗ นายอริญชย์วิทย์ เย็นฉ่ า นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ

กลุ่มตรวจรำชกำร (กตร.)

๖๘ นางสาวนุชนลิน จ ารูญ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๖๙ นางสาวจตุพร สร้อยทอง พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๗๐ นางสาวสุวนันท์ ได้ดี พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๗๑ นางสาวภัทราพร สะอาดดี พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

กลุ่มส่ือสำรองค์กร (สอ.)

๗๒ นางสาวศิริลักษณ์ สิกขะบูรณะ นักประชาสัมพันธ์ช านาญการ

๗๓ นายปวีณ ควรแย้ิม นักประชาสัมพันธ์ช านาญการ

๗๔ นางสาวศศิรัตน์ ฉุยฉาย นักประชาสัมพันธ์

ส ำนักงำนโครงกำรสถำบันไทยโคเซ็น (สคซ.)

๗๕ นางสาวอมาวสี วิริยะนุเคราะห์   นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ

โครงกำรมหำวิทยำลัยไซเบอร์ไทย (คซท.)

๗๖ นายธรรมรัตน์ งามจิตต์เอ้ือ นักวิชาการศึกษา

ส ำนักงำนบริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือพัฒนำกำรศึกษำ (สบทศ.)

๗๗ นายกษิดิศ  ศรีอ าไพพร เจ้าหน้าท่ีระบบเครือข่าย

๗๘ นายพีรพงษ์  ดวงค า เจ้าหน้าท่ีระบบเครือข่าย



ล ำดับ ต ำแหน่งช่ือ - นำมสกุล

รายช่ือผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา
"ยกระดับองค์กรดิจิทัลเพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้"

 ระหว่างวันท่ี 22 - 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567
ณ โรงแรมดีวารี จอมเทียน บีช พัทยา โรงเรียนบ้านทุ่งละหาน และอุทยานรังสรรค์นวัตกรรมอวกาศ สทอภ. 

จังหวัดชลบุรี

กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล (บค.)

๗๙ นางสาวศิขณัฐก์ มานุวงศ์ ผู้อ านายการกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล

๘๐ นางสาวประวีณา สว่างจิตต์ นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ

๘๑ นางสาวศิริรัตน์ นีสันเทียะ นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ

๘๒ นางสาวจันทนา ฉิมแฉ่ง นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ

๘๓ นางสาวภารดา ตันสดใสวัฒน์ นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ

๘๔ นางสาวณัฐชยา บุญมี นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ

๘๕ นางสาวปิยาภรณ์ โรจน์เจียง นักทรัพยากรบุคคล

๘๖ นางสาววิชุดา จันทร์วงศ์ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๘๗ นางสาวสโรชา สุวรรณรินทร์ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๘๘ นางสาวณิชนันทน์ กาวิชัย พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๘๙ นางสาวกุสุมา พรหมจันทร์ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๙๐ นางสาวกนกพร แก่นนาค า พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ

๙๑ นายนัฎฐณิชา พิบูลนุรักษ์ พนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการ



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ๓ 

เอกสารประกอบโครงการฯ 
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๑. การบรรยาย “การสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization)” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ยินดีต้อนรับผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนา

ยกระดับองค์กรดิจิทัล
เพื�อสร้างวัฒนธรรมองค์กร

แห่งการเรียนรู้
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Learning
Organization 

องค์การเรียนรู้ (Learning Organization) 
เป�นแนวคิดในการพัฒนาองค์การโดยเน้นการ

พัฒนาการเรียนรู้สภาวะของการเป�นผู้นําในองค์การ
(Leadership) และการเรียนรู้ร่วมกัน ของคนใน

องค์การ (Team Learning) เพื�อให้เกิด
การถ่ายทอดแลกเปลี�ยนองค์ความรู้ ประสบการณ์ 
และทักษะร่วมกัน และพัฒนาองค์การอย่างต่อเนื�อง

ทันต่อสภาวะการเปลี�ยนแปลงและการแข่งขัน



Learning Organization : LO

Our Vision

Our Mission

” เป�นองค์กรที�มีการสร้างช่องทางให้เกิด การถ่ายทอดความรู้ 
ซึ�งกันและกัน ควบคู่ไปกับ การรับความรู้จากภายนอก ”
เกิดแนวทางปฏิบัติให้ดีที�สุด สู่การพัฒนาและสร้างฐานความรูที�เข้มแข็ง

การเป�นองค์กรแห่ง.................
การเรียนรู้
การตื�นตัวและปรับตัว
การมีพฤติกรรมกรรมที�ดี
การมีส่วนร่วมในองค์กร



องค์ประกอบของการเป�นองค์กรแห่งการเรียนรู้

การเรียนรู้ (Learning)

องค์กร (Organization)

สมาชิกในองค์กร (People)

ความรู้ (Knowledge)

เทคโนโลยี (Technology)



คําถามที� 1 : กิจกรรมที�นําไปสู่การเป�นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) มีอะไรบ้าง



OPS 
Digital Platform

& Content
Learning Organization

System and Strategic Information   Management Division (SSIM)
Software Application Group



LO Portal Website

https://www.ops.go.th/lo



MHESI IPTV

https://iptv.mhesi.go.th

คลังสื�อการเรียนรู้ในรูปแบบมัลติมีเดีย



Thai MOOC  Academy

https://thaimooc.org/

แพลตฟอร์มสําหรับจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 



SSIM KM Digital

https://www.ops.go.th/th/knowledge-base/digital-article



Line OpenChat
การจัดกิจกรรมและเผยแพร่ความรู้



STKC

https://www..stkc.go.th



STKC Society 



Learning Portal



Digital Content

Animation
Games 
e-Learning
Computer Assisted Instruction : CAI
Mobile Content
Interactive VDO/Application
Webbased application 
VDO Streaming 



Types of Content
Marketing Formats

เว็บไซต ประเภทหน่ึง ท ี่
เจ าของ หรือ Blogger
สามารถบ ันท ึกเรื่องราว
ของตนเองโดยโพสต 
ข อมูล หรือใสความรู
ประสบการณ ของตนให
ผูอื่น

Blog

นําเสนอข อมูลท ี่สรุป
ใจความสําค ัญมาอยาง
ละเอียด ภายใต กรอบ
ข อมูลท ี่เหมาะสมแก การ
อานอยางรวดเร็ว

Infographic

คอนเทนต ผานเสียงด วย
การเลาเรื่องราวต าง ๆ ท ี่
เก ี่ยวข องก ันเพื่อเข าถ ึง
กลุมเฉพาะทาง

Podcast

เน้ือหาท ี่นําเสนอผานรูป
แบบวิด ีโอหลากหลายรูป
แบบ ช วยใหผูคนเข าถ ึง
สิ่งท ี่ต องการสื่อได ง าย
ข ึน้ ปัจจ ุบ ันมีท ั้งแบบ
LIVE, Long และ Shorts
คอนเทนต  วิด ีโอสั้นท ี่
สน ุกสนาน

Video

คอนเทนต ประเภทน้ีจะ
ข ึน้อยูก ับแพลตฟอรม
ของโซเช ียลมีเด ีย ท ี่มีกฎ
เกณฑ แตกต างก ันออก
ไป หน่ึงโซเช ียลมีเด ีย
อาจมีได ท ั้งบทความ,
รูปภาพ, วิด ีโอ, และเสียง
อยูในท ี่เด ียวก ัน

Social Media



Template การสร้าง Digital Content



Template การสร้าง Digital Content



Content Creation
Tools



Content Creation Tools

Content Writing Video EditorGraphic Design 



คําถามที� 2 : เทคโนโลยีอะไรที�เอามาช่วยในการทํางาน



System and Strategic Information   Management Division (SSIM)

For Your Attention

Thank You

Human Resource Management Group (HRM)



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒. สร้างความตระหนักการใช้งานเทคโนโลยดีิจิทัลและรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การดำเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สป.อว. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล
ให้ปลอดภัย

0
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What is a scam?

◦ A scam is any means someone uses to get you to part with your money. 

◦ It can be challenging to spot a con or scam artist.

◦ They play on our emotions or promise big payoffs to get us to act.

◦ Scammers pose as people, agencies, and companies you know and 
trust. 

◦ Scams can occur over the telephone, through the mail, over the 
internet, or in person, and you may only be able to spot the scam artist 
once it is too late.

1



Signs of a scam

◦ They want you to wire money.

◦ They want you to pay to collect your winnings.

◦ They claim to be with a government agency.

◦ They claim to be someone you care about.

◦ They want you to act NOW.

3



Some Common Types of Scams

◦ Charity Scam

◦ “Pigeon Drop” Scam

◦ The Nigerian Scam

◦ “Phishing” Scam

◦ Imposter Scams

◦ Friends, Family, Co-workers, Famous people

◦ Lottery or prize Scam

◦ Romance Scam

4



How to make your password secure?

Source from: PSM Partners,  
YouTube

5

https://www.psmpartners.com/blog/nist-password-best-practices/


Check Passwords
◦ Length > Complexity

◦ User-created password = eight characters

◦ Auto-generated password = six characters

◦ Avoid consecutive or recurring characters

6



Screen Passwords

◦ Prohibit passwords known to be 
frequently used or compromised 
(haveibeenpwned.com)

◦ Regularly check new passwords to 
ensure they are not compromised

◦ Inform users if their password is 
denied due to security reasons

7

https://haveibeenpwned.com/Passwords


How many “12345678” was seen?

8



Utilize 2FA

◦ Provides an extra layer of 
protection

◦ Examples:

◦ A code received via SMS

◦ Biometric Scanning

9



Remove hints or Knowledge-based 
Authentication (KBA)
◦ Knowledge-based authentication is 

an authentication method based 
on a series of knowledge questions 
that are used to verify a person's 
identity to prevent access by an 
unauthorized person to a place or 
an account.

◦ Discourage password hints and 
KBA methods

◦ Security questions = easily guessed

10



Password Manager

◦ A password manager is a 
technology tool that helps internet 
users create, save, manage and use 
passwords across different online 
services.

11



Password Manager on Google Chrome

12



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓. กิจกรรมเสรมิสร้างความรู้และทักษะดิจิทลั 
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เลยว์โีก้

สวนลอยฟา้ต้นกล้วยทีจ่อดรถใต้ดินโคมไฟใต้น้า

ศาลา

รูปปั้ นมังกร

ต้นปาล์ม

พระตรีมูรติ

กดเงิน

ป้ายโรงแรม

สเีหลอืง = Starter

สสีม้ = Special



Point Starter
Point กจิกรรม ค ำใบ ้ คะแนน

0 กนิขนมโก๋ 1000

1 พระตรมูีรติ ขอ้ใดไม่ใช่

คำ่นิยมของ 

สป.อว.

1000

2 กดเงนิ “จกัรวำลนฤมติ”

มชี ือ่ภำษำองักฤษ

วำ่อยำ่งไร

ตอบ

1.Metaverse

2.Meta world

3.Universe

4. Omniverse

1000



Point Starter
Point กจิกรรม ค ำใบ ้ คะแนน

3 ป้ำยโรงแรม โครงกำรพฒันำ

ศนูยบ์รกิำรควำมรูว้ทิยำ

ศำสตร และเทคโนโลย ี

(STKC) อยูภ่ำยใตก้ลุม่

งำนใดของ กรข. ทีท่ ำ

หนำ้ทีด่แูล

1. ผส.

2. ทค.

3. พร.

4. ถกูทกุขอ้

1000

4 เลโก ้ ถำ่ยรปูสมำชกิ

จบัมอืลอ้มเสำ

โดยหนัหนำ้

ออก ดงั

ตวัอยำ่ง

1000

5 ตน้ปำลม์ เสรจ็แลว้ 1000



Point Starter
Point กจิกรรม ค ำใบ ้ คะแนน

6 ศำลำ ถ่ำยภำพเซลฟ่ีกบั

ป้ำยโรงแรมดำ้นล่ำง

ของศำลำ โดยใหม้ี

สมำชกิจ ำนวน 5 คน

อยู่บนศำลำ และ 

สมำชกิทีเ่หลอือยู่

หนำ้ป้ำยโรงแรม

1000

7 โคมไฟใต ้

น ำ้

ใหส้มำชกิในกลุม่

ประกอบตวัเป็น

ตวัอกัษร ค ำวำ่ 

STKC

2000

8 ทีจ่อดรถใต ้

ดนิ

ขอ้ใดไม่ใชว่ธิกีำร

แกม้อืถอืรอ้นได ้
1000

ไม่ไดอ้ยู่บนบก



Point special
Point กจิกรรม ค ำใบ ้ คะแนน

9.บันได
หนไีฟ

ถำ่ยรปูบรเิวณ

บนัไดหนีไฟ คู่

กบักรงเหล็ก 

อยำ่งนอ้ย 8 

คน

2000

10.รปูป้ัน

มงักร

ใหส้มำชกิถำ่ยรปู

ประกอบตวัเป็นรปู

ดำวตำมตวัอย่ำง 

โดยผูท้ีย่นืตอ้งอยู่

ในน ้ำทีม่คีวำมสงูไม่

ต ่ำกว่ำหวัเขำ่

2000

11.ตน้กลว้ย stkc มแีอปพลเิค

ชนั ทีใ่ช ้

เทคโนโลย ี

AR/VR กีแ่อป

พลเิคชนั

2000

ตน้ จกัรกฤษณ์

กะ ละ มงั



Point special
Point กจิกรรม ค ำใบ ้ คะแนน

12.สวน
ลอยฟา้

ถำ่ยรปูสมำชกิ

ในทมีทุกคน
1,356 × 668

2000

โปรแกรมแบ่งกลุม่ On Web https://www.kruploy.com/random/
เอำรำยชือ่จำก google sheet หรอื Excel มำวำงไดเ้ลย

https://theconversation.com/curious-kids-what-is-the-sky-157834
https://www.kruploy.com/random/


STKC Walk Rally 2024 : Season 3

กฎกติกา

1. เล่นในระยะเวลา 14.30 - 16.30 น. (2 ช่ัวโมง) เท่าน้ัน (timer จับที่ห้องประชุม)

2. สมาชิกในทีมทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการเล่นกิจกรรม 

● Hint : บาง RC ต้องใช้สมาชิกเกือบท้ังทีมร่วมกันเล่น

● ถ้าใช้ Hint RC 1 จุด โดยการบอกค าตอบ จะหักคะแนน 1,000 คะแนน

3. จ านวน RC มีท้ังส้ิน 8 จุดหลัก 1 จุดพิเศษ

หัวข้อการให้คะแนน อันดับ 
1

อันดับ 2 อันดับ 3 อันดับ 4 อันดับ 5 อันดับ 6 อันดับ 7 อันดับ 8

1) ท าเวลาเฉลี่ยเร็วที่สดุ 8,000 7,000 6,000 5,000 4,000 3,000 2,000 1,000

1. พบจ านวน RC มากที่สุด 8,000 7,000 6,000 5,000 4,000 3,000 2,000 1,000

1) ตอบค าถามถูก RC ละ 1,000 คะแนน



STKC Walk Rally 2024 : Season 3
จับฉลากแบ่งทมี 8 ทมี

(แบ่งกลุ่มก่อนทานเบรค)

1. Bobbie (ฟ้า)

2. Pete (เหลือง)

3. Owen (น้าตาล)

4. Bella (ชมพู)

5. Charlie (เทา)

6. Diana (ม่วง)

7. Kimmy (ส้ม) 

8. Anna (เขียว)

จุด Start

จุดกินวิบาก กลุ่มไหนกินขนม
หมดก่อน รับ RC



Question
1. เกมกินวิบาก กินขนมใหเ้สร็จเร็วท่ีสดุ แล้วถ่ายรูป ถ่ายรูปสมาชิกท้ังหมด
2. ให้สมาชิกภายในกลุ่ม ต่อตัว ท าเปน็ตัวอักษร SMART https://thai.cri.cn/247/2011/08/26/121s189501_6.htm
3. ให้ถ่ายรูปสมาชิกท้ังกลุ่ม โดยมเีง่ือนไขใหส้มาชิกอยา่งนอ้ย 9 คนยืนอยู่บนมอื พร้อมแนบไฟล์ภาพ
4. ข้อใด สะกดค าว่า Application ได้ถกูต้อง (ค าตอบ แอปพลิเคชัน) 1.แอปปลิเคชัน 2.แอพพลิเคชั่น 3.แอปพลิเคชัน 4.แอปพลิเคชั่น
5. ข้อใด สะกดค าว่า  E-mail ได้ถกูต้อง (ค าตอบ อเีมล) 1.อีเมล์ 2.อีเมลล์ 3.อิเมล 4.อีเมล
6. ข้อใด สะกดค าว่า Internet ได้ถกูต้อง (ค าตอบ อินเทอรเ์น็ต) 1.อินเทอร์เนต็ 2.อินเตอร์เนต็ 3.อินเทอร์เนท็ 4.อินเตอเน็ต
7. เพจ Facebook  STKC มคีนติดตามจ านวนเท่าไหร่ ?
8. ให้ถ่ายรูปสมาชิกท้ังกลุ่ม โดยมเีง่ือนไขใหส้มาชิกอยา่งน้อย 6 คนยืนอยู่บนมอื พร้อมแนบไฟล์ภาพ
9. มังกรซอ่นรกั ถ่ายรูปสมาชิกท้ังกลุ่ม ริมทะเลพร้อมท าท่าทางให้เหมอืนมงักร พร้อมแนบไฟล์ภาพ

https://thai.cri.cn/247/2011/08/26/121s189501_6.htm


อุปกรณ์ของที่ต้องเตรียม
อุปกรณ์

1. ผ้าเช็ดหน้า

2. ของรางวัล

3. RC

4. กล่องอุปกรณ์

5. โรลอัพ

6. ป๊อบอัพอวกาศเหล่ียม

7. โต๊ะมิกเซอร์

*ของรางวัล

1. USB 

2. กระเป๋าผ้า 20 ปี

3. ถุงกระสอบ

4. กล่องข้าว

5. แก้วน้าใส

6. แก้วน้าฟางข้าว

7. ถุงผ้าหนาๆ

8. สายคล้องบัตร+แมส+สเปรย์

9. เสื้อ อว.

10. เสื้อแจ็คเก็ต



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ๔ 

แบบประเมินความพึงพอใจผู้เข้าร่วมโครงการฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๔-๑ 
 



 

 

 

 

 



 

 



 

ท่านมีความไม่พึงพอใจต่อการจัดโครงการฯ ครั้งนี้ในประเด็นใดบ้าง 

- กิจกรรมoutdoor ไม่ควรจัดในช่วงแดดร้อนจัด 
- ประสานงาน/แจ้งข้อมูล ก่อนมาอบรม ไม่ค่อยชัดเจน(เรื่องเบิกค่าเดินทาง) 
- ดีทุกอย่างครับ ขอบคุณทาง เจ้าของโครงการ และทาง บค. ที่ทำโครงการดีๆ ให้ได้ร่วมกิจกรรมกัน ขอบคุณ 
เจ้าหน้าที่ ทุกท่านครับ 
- แอร์รถไม่ค่อยเย็น 
- เปิดโอกาสให้บุตลากรทุกระดับในองค์กรเข้าร่วมโครงการนี้ จะได้ทำความรู้จักกันในระหว่างกอง เพ่ือการ
ประสานงานที่ดีขึ้น 
- ที่พักไม่สะอาด 
 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการในครั้งต่อไป 
- เป็นงานที่ได้ความรู้และสนุกมากครับ 
- อยากให้จัดอีก 
- อยากให้จัดกิจกรรมสนุกๆแบบนี้อีกเรื่อยๆ 
- จัดต่อไป 
- เก่งมากแล้วครับ 
- ในส่วนเรื่องของอาหาร มีผู้เข้าร่วมบางท่านแพ้อาหาร เช่น แพ้กุ้ง หรือเป็นอิสลาม หลายท่าน ทำให้เกิดข้อจำกัด
ตรงนี้หรือผู้เข้าร่วมต้องสังเกตเองว่าอะไรทานได้อะไรทานไม่ได้ ในคราวต่อไปอาจต้องสอบถามข้อมูลผู้เข้าร่วม
เบื้องต้นในส่วนนี้นิดนึงนะคะ 
- อยากให้มีการจัดโครงการแบบนี้อีกและให้ประชาสัมพันธ์โครงการมากกว่านี้ค่ะ 
- ระยะเวลาการจัดโครงการเหมาะสม รูปแบบการจัดกิจกรรมดีครับ รถร้อนหน่อยครับขากลับ 
- จัดบ่อยๆ 



- เพ่ือให้มีความรู้จักและสนิทมากขึ้น แนะนำให้มีการสุ่มห้องพัก โดยกองเดียวกันไม่จำเป็นต้องพักด้วยกัน เพ่ือให้
เกิดการรู้จักกับบุคคลสกรหน่วยงานอื่นมากข้ึน ได้สื่อสารมากข้ึนกับ กองอ่ืนๆ 
- ระยะเวลาทำกิจกรรม walk rally ตอนบ่าย ซึ่งสภาพอากาศร้อนมาก ไม่ค่อย ok 
- กิจกรรม walk rally  วิ่งเหนื่อยไปครับ ขอแบบ ได้ความรูป เบาๆ ก็พอ 
- จัดโครงการได้ดีมากค่ะ 
- จัดโครงการช่วงวันทำงาน เหมาะสมมาก 
- ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรที่เป็นมดงานตัวเล็กของทุกหน่วยงานมาร่วมเปิดประสบการณ์ใหม่ๆ 
- คนเราผิดพลาดกันได้ เก็บไว้เป็นประสบการณ์ แล้วทำให้ดีขึ้นกว่าเดิมในครั้งต่อไปนะคะ 
- ดีมากครับ/ส่งกำลังใจให้ทีมงานทุกคนครับ 



 กลุ่มบรหิารทรพัยากรบุคคลโดย :


